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1. Selvityksen taustaa

Eropalveluiden, vanhemmuuden tuen ja matalan kynnyksen palvelujen vahvistaminen on osa
lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmaa. Tyon kdynnistamiseksi STM antoi Ensi- ja turvakotien
litolle toimeksiannon tehda selvityksen olemassa olevista palveluista, eroauttamisen haasteista
seka kehittamisehdotuksista. Tama selvitys perustuu liiton, sen jdsenyhdistysten seka
eroauttamisen verkoston tydskentelyssa kertyneeseen tietoon.

Ensi- ja turvakotien liitolla on valtakunnallinen eroauttamisen osaamiskeskus koulutus, neuvonta-
ja tukipalveluineen. Osana sita yllapidetaan valtakunnallista Apuaeroon.fi palveluportaalia
erotilanteessa oleville perheille ja heitad kohtaavilla ammattilaisille. Portaali on avoin kaikille:
jarjestdt, seurakunnat, kunnat ja karajaoikeudet voivat lisata sinne tietoa palveluistaan.

Ensi- ja turvakotien liton 30 jasenyhdistyksessa on haastavissa elamantilanteissa oleville perheille
suunnattuja erilaisista tukimuotoja, joista kertyy jatkuvasti tietoa erotilanteisiin liittyvien ratkaisujen
kaytannén toteutuksesta ja muutostarpeista. Noin puolessa jasenyhdistyksista jarjestetaan
ammatillisesti ohjattuun vertaistukeen perustuvia eropalveluja sekd tapaamispaikkatoimintaa,
joissa on vuositasolla asiakkaina yhteensa n. 1300 vanhemmistaan eron kokenutta lasta Iahi- ja
etdvanhempineen.

Ensi- ja turvakotien liitto jarjestaa vuosittain Erofoorumin, joka kokoaa valtakunnallisesti
ammattilaisia eroauttamisen kehityksen ja tutkimuksen aareen. Lisaksi liitto koordinoi neljasti
vuodessa kokoontuvaa eroauttajien verkostoa. Siina ovat mukana Mannerheimin
Lastensuojeluliitto, Kasper - Kasvatus- ja perheneuvonta ry, Vaestdliitto, Barnavardsféreningen i
Finland, Yhden Vanhemman Perheiden Liitto, Miessakit, Suomen evankelisluterilainen kirkko,
Suomen sovittelufoorumi seka Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston perheoikeudellisten
asioiden yksikko.

Tata selvitystd varten on lisdksi keratty materiaalia kyselylla ensin 15:lle eroperheita auttavilta
tahoilta (liite 1). Vastauksista saatua kuvaa on taydennetty lisakyselylla neljalle erikokoiselle
kaupungille (Kokkola, Rovaniemi, Kouvola ja Vantaa).

2. Eroauttamisen lihtokohdat

2.1. Ero lapsiperheen elimadntilanteena

Arviolta 30 000-40 000 lasta kohtaa vuosittain Suomessa vanhempiensa parisuhteen paattymisen
ja erilleen muuton. Avioerojen maara on pysynyt samalla tasolla jo pitkdan. Vuonna 2015 avioeroja
oli 13 939'. Erojen maarasta tai eroissa mukana olevien lasten kokonaismaaréasta ei ole tarkkaa
tietoa, silla avoliittojen ja -erojen maaran tilastointi on Suomessa puutteellista.

T Suomen virallinen tilasto (STV) Siviilisdadyn muutokset



Lapsiperheen eroon liittyy monenlaisia tuen tarpeita. Eron jalkeen vanhempien tulee tehda
sopimukset lasten huollosta, elatuksesta, tapaamisista ja asumisesta. Lisaksi omaisuus taytyy
jakaa. Ero ei myoskaan ole pelkkia sopimuksia ja juridiikkaa, vaan myos iso elamankriisi koko
perheelle.

Vanhempien ero ei sinallaan vahingoita lasta, mutta eroamisen tapa voi sen tehda. Eron kielteiset
vaikutukset lapselle ovat yhteydessa siihen, miten vanhemmat kykenevat eron jalkeen sopimaan
keskinaisesti riitansa ja kantamaan yhdessa ja erikseen vastuuta vanhemmuudestaan.?
Vanhempien toimiva yhteistyd auttaa myds vanhempia itsedan selviytymaan erosta paremmin.

Lapset suhtautuvat vanhempiensa eroon yksiléllisesti. Tahan vaikuttaa paljon, mika perheen
tilanne on ollut ennen eroa. Onko perheen elama ja tunneymparistd ollut lapsen kannalta
harmoninen ja kasvua tukeva, vai onko kotona riidelty paljon tai onko siella ollut esimerkiksi
liiallista alkoholinkayttéa tai muita lapsen elamaa kuormittavia asioita. Lapsen reaktioihin
vaikuttavat myos lapsen ika, yksildlliset tekijat ja se, millainen suhde lapsella on kumpaankin
vanhempaansa.?

Lapsen aanta huoltoriidan aikana tutkinut psykologi Kristiina Vayrynen osoitti lisensiaattitydssaan,
ettd huoltoriidan aikana lapsen elama on raskaampaa ja vaikeampaa, kuin vanhemmat osaavat
ennakoida. Oikeustaistelun vaiheet nostattavat lapsella yksinaisyyden, pelon, ahdistuksen ja
masentuneisuuden tunteita. Huoltoriita on lapsen ja nuoren mielenterveyden kannalta riskitekija
hanen selviytymiselleen vanhempien eron jalkeen.*

2.2. Eroauttamisen tavoitteet ja toimijat

Eroauttamisen tavoitteena on turvata lapselle tarkeiden ihmissuhteiden ja turvallisten
kasvuolosuhteiden sailyminen vanhempien erosta huolimatta. Suurin osa vanhemmista pystyy
sopimaan lasten asioiden jarjestamisesta sovinnollisesti. Vanhemmat voivat sopia lasten asioiden
jarjestamisesta ilman viranomaisia, mutta monet vanhemmat kayttavat erotilanteessa
sosiaalitoimen palveluja. Vuonna 2015 kuntien sosiaalitoimi vahvisti elatussopimuksia 53 879 ja
sopimuksia lapsen huollosta, asumisesta ja tapaamisoikeudesta 47 650°.

Erotilanteessa olevia perheitd kohdataan hyvin monissa palveluissa neuvolasta
tydéterveyshuoltoon. Eron puheeksi otto vanhempien kanssa ei ole ammattilaisille aina helppoa tai
sen ei ajatella kuuluvan omaan tyonkuvaan.® Erotilanteessa olevia perheita tulee kannustaa avun
hakemiseen ja ohjata heita palveluihin. Eroa tekeva vanhempi ei valttamatta aina tieda etta
erotilanteeseen on mahdollista saada ulkopuolista apua, tarjolla olevista palveluista tai osaa niita
hakea.

2 Mm. Kauppinen 2013, Taskinen 2001

3 Karttunen 2010

4 Vayrynen 2011

5 Sarasoja & Rantala 2016

6 Neuvokeskuksen Ero lapsiperheessa —koulutuksiin 2012-2015 osallistuneiden ammattilaisten kertomaa



Eroauttamisen palveluja ja tukea jarjestavat Suomessa kunnat, oikeuslaitos, jarjestot, seurakunnat
ja yritykset

. Perheiden nakokulmasta on tarkeaa, etta eri toimijoiden valinen yhteistyd on toimivaa.
Eroperheiden kanssa tydskentelevien yhteisena tavoitteena on lapsen edun parempi toteutuminen,
erosta aiheutuvien haittojen minimoiminen seka pitkien riitakierteiden ennalta ehkaiseminen ja
katkaiseminen.

Inhimillisen nakékulman lisdksi lapsiperheiden eroauttaminen on myds taloudellisesti jarkevaa.
Huoltoriitojen kustannukset yhteiskunnalle ovat vuositasolla jo kymmenia miljoonia. Kustannusten
kasvu johtuu erityisesti huoltoriitojen maaran kasvusta ja niiden pitkittymisesta. Kustannuksia
aiheuttavat paitsi itse huoltoriitaan liittyvat sosiaalitoimen ja oikeuslaitoksen kustannukset, myds
riidan seurausvaikutukset (esim. lasten erityisavun tarve, vanhempien terveysongelmat ja
poissaolot tyosta) seka pitkan aikavalin vaikutukset elamankulkuun.”

3. Eroauttamiset palvelut ja verkostomaiset ratkaisut

Eroauttamisen palvelujen tarjonta, laajuus ja jarjestamistapa vaihtelevat eri puolilla Suomea.
Tahan selvitykseen on keratty esimerkkeja keratty viideltatoista eropalveluja tarjoavalta toimijalta
ympari Suomea seka viideltad erikokoiselta kaupungilta. Kaupungit ovat Helsinki, Vantaa, Kokkola,
Kouvola ja Rovaniemi. Liséksi on hyddynnetty jo olemassa olevaa tietoa ja tutkimusta.
Apuaeroon.fi-sivustolta® 16ytyy lisda kuvauksia useiden paikkakuntien eroauttamisen palveluista.

Kuva 1. Eroauttamisen palvelut lakisaateisyyden mukaan jaoteltuna

7 Hamalainen 2012
8 Apua eroon-sivusto
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Kuva 2. FASPER-hankkeessa® tehty kuva eroasiakkaalle tarjolla olevista palveluista toimijoiden
mukaan jaoteltuna, tdydennettyna tapaamispaikkatoiminnalla.

3.3. Lakisaaiteiset eroauttamisen palvelut

Erotilanteeseen liittyvista lakisaateisista palveluista sdadetaan Sosiaalihuoltolaissa 1301/2014.
Lisaksi on erityislakeja koskien esim. lapsen elatusta, lapsen huolto- ja tapaamisoikeutta ja
perheasioiden sovittelua. Lain mukaan eroon liittyvat palvelut voidaan jarjestaa kunnissa ja alueilla
paikalliset olosuhteet huomioiden. Kunnat voivat tuottaa palveluja itse tai ostaa ne yksityisilta
palvelutuottajilta, jarjestailta tai yrityksilta.

Oikeudelliset palvelut

Eron juridinen prosessi kaynnistyy avioerohakemuksen tayttamisesta. Avioliiton ja rekisterdidyn
parisuhteen voi purkaa karajaoikeuden paatoksella. Avioliittolain pykalan 29 mukaan
tuomioistuimen on ilmoitettava, ettd 20 §:ssa tarkoitettu perheasioiden sovittelu on puolisoiden ja
heidan perheensa kaytettavissa.

Avioeron hakemisen lisaksi karajaoikeuksissa kasitellaan lasten huolto- ja tapaamisriidat. Avio-
eroon liittyvistad oikeudellisista kysymyksista tietoa antavat valtion oikeusaputoimistot seka yksityi-
set asianajajat ja muut lakimiehet. Oikeusaputoimistosta kansalainen voi saada itselleen oikeudelli-
sen asian hoitamista varten avustajan kokonaan tai osittain valtion varoilla. Oikeusapu kattaa kaik-
ki oikeudelliset asiat.®

Asiantuntija-avusteinen tuomioistuinsovittelu

Asiantuntija-avusteinen huoltoriitojen tuomioistuinsovittelu on laajentunut koskemaan kaikkia
karajaoikeuksia v. 2014. Tuomioistuinsovittelu on tarkoitettu kaytettavaksi silloin, kun vanhemmille
muissa eropalveluissa tarjottu apu on osoittautunut riittdmattémaksi. Sovittelu tarjoaa vaihtoehdon
oikeudenkaynnille. On tarkeda huomioida, etta karajaoikeus ei muodostu perheille ensimmaiseksi
paikaksi paasta sovitteluun, vaan ensisijaisesti vanhemmille tulee tarjota perheasioiden sovittelua
jo eron varhaisessa vaiheessa.

Asiantuntija-avusteisessa tuomioistuinsovittelussa tuomarin avustajana toimii asiantuntija eli
useimmiten lasten asioihin perehtynyt psykologi tai sosiaalityontekija. Sovittelussa voidaan kasitel-
I& eroperheen tilannetta kokonaisuutena ja ratkaista monia sellaisia lapsen arkeen liittyvia kysy-
myksia, joita ei voida kasitellda oikeudenkaynnissa.

9 Haavisto & al. 2012
10 Oikeusministerio 2016



Kunnan velvollisuutena on asiantuntijapalveluiden jarjestdminen ja asiantuntija-avustajien patevyys
on saadetty laissa. Valtio maksaa asiantuntija-avustajan kaytén.

Asiantuntija-avusteisesta tuomioistuinsovittelua seuranneet tyéryhman raportin '* mukaan koke-
mukset sovittelusta ovat myonteisia. Lakimiesavustajat ovat ottaneet sovittelun laajalti omakseen
ja valitsevat usein asiakkaansa asian ensisijaiseksi kasittelytavaksi sovittelun. Valtaosa sovitteli-
joista, asiantuntija-avustajista ja lakimiesavustajista kokee sovittelun tehokkaaksi ja tarkoituksen-
mukaiseksi tavaksi ratkoa huoltoriitoja. Sovittelut ovat myds vahentaneet sosiaalitoimelle tehtyja
selvityspyyntdja. Lapsen kuuleminen sovittelussa on edelleen harvinaista, mutta kysymysta on
pohdittu laajasti karajaoikeuksissa. Lapsen henkilékohtaisen tapaamisen katsotaan voivan edistaa
lapsen edun toteutumista. Samalla kuitenkin nahdaan, etta kuuleminen edellyttda tarkkaa harkin-
taa, hyvaa toteuttamista, vanhempien aitoa hyvaksyntaa ja sitoutumista yhdessa sovittuihin peli-
saantoéihin. Sovitteluiden voidaan arvioida pitkalla tahtaimella vahentavan seka karajaoikeuksien
etta sosiaalitoimen tyota. 2

Kuntien perheoikeudelliset palvelut vanhempien erotessa

Kunnat ovat organisoineet lain sdatamia eroon liittyvia palveluja eritavoin. Palvelut jarjestetdan
sosiaali- ja terveyspalvelujen alaisuudessa lapsiperheiden palveluiden kokonaisuudessa. Yleisim-
min palvelut on koottu perheoikeudelliseen yksikkdon (Esim. Helsinki, Vantaa), seudulliseen perhe-
asioidenyksikkd6n (esim. Hyvinkaa) tai perheasioiden yksikdon (esim. Espoo). Rovaniemella on
Perhesosiaalityd, jonka alaisuuteen kuuluvat lastenvalvojan palvelut, ennaltaehkaiseva lapsiperhei-
den sosiaality6 ja ennaltaehkaiseva perhetyd.

Perheoikeudellisiin asioihin kuuluu eroon liittyen lasten huolto-, elatus-, ja tapaamissopimukset,
olosuhdeselvityksen tekeminen, lasten ja vanhempien tapaamisasiat sekd perheasioidensovittelu.
Perheasioiden sovittelu voi olla organisoituna myds kasvatus- ja perheneuvonnan alaisuuteen,
kuten esim. Kouvolassa.

Lastenvalvojien tehtavana erotilanteessa on vahvistaa vanhempien valiset sopimukset liittyen
lasten asumiseen, tapaamisoikeuteen, huoltoon ja elatukseen. Lastenvalvoja avustaa vanhempia
sopimuksen tekemisessa ja laatii sovituista asioista asiakirjan, joka on toimeenpanokelpoinen.
Lastenvalvojan tehtdvana on varmistaa, ettd sopimus ei ole lapsen edun vastainen.

Lastenvalvojien tyon sisaltda ei ole lailla maaritelty tarkemmin ja lastenvalvojien tyétavat ja resurs-
sit vaihtelevat kunnasta riippuen. Jos vanhemmat ovat erimielisia lasten asioiden jarjestamisesta
he voivat hakeutua ennen lastenvalvojalle menoa esim. perheasioiden sovitteluun, jossa pyritaan
saamaan sopimukset tehtya ja sen jalkeen vanhemmat kayvat lastenvalvojien luona vahvista-
massa sopimukset. Joissain kunnissa lastenvalvoja voi tavata vanhempia useammin kuin kerran ja
sovittelun tavoin tukee heitd padsemaan sovintoon ettad sopimukset voidaan vahvistaa. Tapaamis-
ten lisaksi lastenvalvojat tarjoavat neuvontaa puhelimitse ja esim. Rovaniemella myods netin kautta.

" Ei niin suurta riitaa, ettei sopu sita sovita 2016
2 Ei niin suurta riitaa, ettei sopu sita sovita 2016



Erotessaan vanhemmat joutuvat aika nopeasti sopimaan lasten asioista ja erokriisista johtuvat tun-
teet voivat hankaloittaa sopimukseen paasemista tai sen noudattamista. On tarkeaa, ettd vanhem-
mat voivat tyostaa eroon liittyvia tunteita ja tarvittaessa saada siihen ulkopuolista tukea, esim.
Eroneuvo-illoista.

Lastenvalvojat tyoskentelevat usein osana kunnan tai seudullisen perheasioiden yksikon toimintaa.
Lastenvalvojien lisdksi yksikdn tehtaviin kuuluu esim. tuomioistuimen pyytamat olosuhdeselvitykset
lapsen huolto- ja tapaamisasioissa seka valvottujen ja tuettujen tapaamisten seka valvottujen vaih-
tojen jarjestaminen.

Perheasioiden yksikdissa tehdaan myos oikeuden pyynndsta olosuhdeselvityksia huoltoriita-
tilanteissa. Lapsen huolto- ja tapaamisoikeus lakia ollaan uudistamassa. Oikeusministerion lain-
valmisteluosaston muistiossa todetaan, ettd olosuhdeselvitysten viipyminen hidastaa lapsen
huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan oikeudenkaynteja. Tilanteen parantamiseksi voitaisiin lakiin
harkita sdannosta sosiaaliviranomaisen selvityksen laatimiselle asetettavasti maaraajasta.

Osa kunnista on ulkoistanut myds sosiaaliviranomaisen selvitysten tekemisen ja selvityksen on
antanut tuomioistuimelle yksityinen palveluntuottaja. Epaselvyytta on aiheutunut mm. siitd, onko
talloin kyse laissa tarkoitetusta sosiaalilautakunnan antamasta viranomaisselvityksesta vai
yksityisesta lausunnosta. Tama puolestaan vaikuttaa siihen, mika merkitys selvityksella on oikeu-
denkayntiaineistona. Asiaan liittyy myds perustuslain 124 §, jolla rajoitetaan julkisten hallintotehta-
vien antamista muille kuin viranomaisille. Sosiaaliviranomaisen selvityksen hankkimista
ostopalveluna ja siihen liittyvaa lainsdadantotarvetta tulisi arvioida. ™

Olosuhdeselvitykset ovat sisalléltaan erittain heterogeenisia ja niiden laatimisen tavoissa on suuria
alueellisia eroja paikkakunnasta riippuen. Olosuhdeselvityksien johtopaatoksissa turvaudutaan
yleisiin perusteluihin lapsen edusta, perustelematta tarkemmin, mihin kasitykset pohjautuvat.
Kaaridisen tutkimus artikkelin perusteella voidaan todeta, ettd olosuhdeselvitysten sisallon ja
laadun yhtenaistamiseen tulisi kiinnittdad huomiota.

Lapsen ja vanhemman vélisten tapaamisten valvonta

Lapsen ja vanhemman vaélisten tapaamisten valvonnalla huolehditaan siita, etta lapsen huollosta ja
tapaamisoikeudesta annetussa laissa tarkoitettu tapaamisoikeus toteutuu lapsen edun mukaisesti.
Tapaamisten valvonta perustuu joko sosiaalilautakunnan vahvistamaan sopimukseen tai tuomio-
istuimen paatokseen, jossa maaritellaan tarvittavien toimenpiteiden sisalto. '

Valvotuissa vaihdoissa valvoja huolehtii, etta lapsi siirtyy turvallisesti ja sopimuksen mukaisesti
vanhemmalta toiselle. Tuetuissa tapaamisissa valvoja on kaytettavissa tapaamisen ajan. Valvo-
tuissa tapaamisissa valvoja on tapaamisen ajan nakoé- ja kuuloyhteydessa lapseen ja vanhem-
paan. Syita valvottujen tai tuettujen tapaamisiin on mm. vanhempien riitaisat valit ja

13 Oikeusministerio 2016

14 Oikeusministerio 2016

15 Kaariainen 2015

16 Sosiaalihuoltolaki 1301/2014



epaluottamuspula, paihde- ja mielenterveysongelmat, tapaamis- ja huoltoriidat, koettu vakivallan
uhka tai kaappausuhka.

Valvojalla on oltava sosiaalihuollon ammatillisen henkildstdén kelpoisuusvaatimuksista annetun lain
(272/2005) 11 §:n mukainen koulutus."

Tuettuja ja valvottuja tapaamisia ja valvottuja vaihtoja jarjestetdan Suomessa kuntien, jarjestdjen
seka yritysten toimesta. Yritysten tuottama tapaamispaikkatoiminta on lisdantynyt viimeisten vuo-
sien aikana. Kunnat ja kaupungit ovat enenevassa maarin kilpailuttaneet tapaamispaikkatoimintaa
sen jalkeen kun sen jarjestamisvastuu tuli kunnille 2015 sosiaalihuoltolain uudistuksen yhteydessa.
On viitteita siitd, etta kilpailuttamisessa hinta on noussut ainoaksi kriteeriksi, mika voi olla riski
tapaamisten laadun kannalta.

Esim. Helsingissa tapaamispaikkatoimintaa jarjestavat yritykset, Vantaalla ja Kouvolassa palvelu
on kunnan omaa toimintaa, Rovaniemella palvelua on sekd omana toimintana ettd ostopalveluna
Lapin ensi- ja turvakoti ry:Itd, Kokkolassa palvelua tuottaa Kokkolan Ensi- ja turvakotiyhdistys.

Ensi- ja turvakotien liitolla on ollut tapaamispaikkatoiminnan laatukriteerit vuodesta 2004. Kriteerit
paivitettiin jasenyhdistysten yhteisen kehittamisprosessin paatteeksi maaliskuussa 2015.

Perheasioiden sovittelu

Perheasioiden sovittelun sisallosta sdadetaan avioliittolain luvussa 5, mutta se on mainittu myds
sosiaalihuoltolaissa ja kuuluu kunnallisiin sosiaalipalveluihin.

Perheasioiden sovittelu auttaa perheen ristiriitatilanteissa. Perheessa esiintyvat ristiriidat ja oikeu-
delliset asiat on pyrittava ensi sijassa selvittdamaan asianosaisten valisissad neuvotteluissa ja ratkai-
semaan sopimuksella.’®

Kaytannossa perheasioiden sovitteluun hakeudutaan silloin, kun perheessa harkitaan eroa tai kun
on jo erottu. Sovittelija tukee vanhempia sovinnollisuuteen ja auttaa heitd sopimaan lasten asioiden
jarjestamisesta eron jalkeen (asuminen, tapaamiset, huolto, elatus). Sovittelijan erityisena tehta-
vana on huomioida ja turvata lapsen asema erossa. Perheasioiden asioiden sovittelu on vapaa-
ehtoista ja sita voi kayttda myds avoliitosta tai rekisterdidysta parisuhteesta eroavat osapuolet.
Sovittelu on tarkoitettu lyhytkestoiseksi.

Avioliittolain mukaista perheasioiden sovittelua voi tehda aluehallintoviranomaiselta sovitteluluvan
saaneet. Lupa perheasioiden sovittelutoimintaan voidaan myéntaa hakemuksesta yhteisélle, yhty-
malle tai saatidlle, jonka harkitaan antavan perheasioiden sovittelua ammattitaitoisesti. Lupa voi-

daan myoéntaa hakemuksesta myos henkildlle, joka on perehtynyt lastensuojelu- tai perheneuvon-

17 Sosiaalihuoltolaki 1301/2014
18 Avioliittolaki 234/1929
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tatydhon taikka perheoikeuteen ja jolla on aikaisemman kokemuksen seka henkilékohtaisten omi-
naisuuksiensa perusteella riittavat edellytykset toimia sovittelijana'. Yleensa perheasioiden sovit-
telijoina toimivat kunnan sosiaalitoimen tyontekijat, perheneuvolan tyontekijat tai kirkon perhe-
asiainneuvottelukeskuksen perheneuvojat. Perheasiain neuvottelukeskuksista 34:l1a on aluehallin-
toviraston myoéntama erosovittelulupa. Vuonna 2014 kirkon perheneuvonnassa tilastoitiin 3000 ero-
sovittelua. Joitakin keskuksia on mukana Fasper-toiminnassa®.

Perheasioiden sovittelun valtakunnalliselle kehittamiselle ja yhtenaistamiselle on tarvetta.
FASPER-hankkeessa selvisi, etta sovittelussa kaytettavia menettelytapoja ei ole erikseen maari-
telty ja rajanveto muihin erotilanteessa tarjolla oleviin palveluihin on epaselvaa. Se, millaista toimin-
taa sovittelu on kaytanndssa ja millaiseen prosessiin asiakas sovitteluun mennessaan paatyi, on
varsin satunnaisesti maaraytynyttd?!. Monet tahot jotka tydskentelevat eroperheiden kanssa, teke-
vat sovittelun kaltaista ty6ta ja tata eroa lainmukaiseen perheasioiden sovitteluun tulisi selkeyttaa.

Perheasioiden sovittelu on melko tuntematon palvelu ja sen roolia olisi syyta korostaa ennalta-
ehkaisevana lastensuojelutydna. FASPER-hankkeessa tehtiin selvitysta siita, kuinka monen kun-
nan Internet-sivuilla perheasioiden sovittelu tuodaan esiin yhtena vaihtoehtona ristiriitatilanteiden
ratkaisuun. Selvityksen mukaan 42 % kunnista ilmoitti perheasioiden sovittelusta omilla sivuillaan
tai linkin kautta kuntayhtyman sivuilla. Kaikkiaan siis vain alle puolet kunnista kertoi palvelun ole-
massaolosta. Perheiden nakdkulmasta voi olla ristiriitaista, ettd he saavat eroa hakiessaan karaja-
oikeudelta tiedon perheasioiden sovittelusta, mutta eivat I6yda palvelua omasta kunnastaan. 22
Eroneuvonnan kouluttajien kokemusten mukaan perheasioiden sovittelu on melko tuntematon
palvelu myo6s perheita kohtaavien ammattilaisten keskuudessa, joten palveluohjaus on silta osin
satunnaista.

FASPER-hankkeen selvityksen mukaan perheasioiden sovittelijoiden koulutus ja kuntien tukemi-
nen alueellisesti palvelun jarjestamisessa on tarkeaa. Perheasioiden sovittelua koskevaa lainsaa-
dantoa tulisi selkeyttaa erityisesti koskien sovittelijan salassapito- ja tiedonantovelvollisuutta.

Perheasioiden sovittelun jérjestdmisen tapoja

Helsingissa on nimettyna sovittelijat, jotka tekevat sovittelua oman toimensa ohella. Vanhemmat
voivat ajan varaamiseksi olla suoraan olla yhteydessa sovittelijoihin. Kokkolassa perheasioiden
sovittelua jarjestaa Keski-Pohjanmaan perheasiain neuvottelukeskus, Kouvolassa ja Rovaniemella
kasvatus-ja perheneuvola ja Vantaalla perheasiain neuvottelukeskus seka perheneuvola.

Keravan, Tuusulan ja Jarvenpaan yhteinen perheoikeudellinen yksikkd jarjestda perheasioiden
sovittelua eri toimijoiden valisena yhteistyéna (FASPER-hankkeen pilottikuntia). Perheoikeudelli-
sessa yksikossa tyoskentelee sovittelukoordinaattori, joka kehittda sovittelua ja koordinoi laajalle

9 Avioliittolaki 234/1929

20 Kirkkohallituksen kasvatus- ja perheasioiden yksikdn vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
21 Haavisto& Bergman&Karvinen-Niinikoski 2014 s.13

22 Haavisto& Bergman&Karvinen-Niinikoski 2014 s.10
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hajautuneen sovittelijaryhman toimintaa ja toimii tahona, johon asiakkaat ottavat yhteytta. Perhe-
asioiden sovittelun koordinoinnin lisksi yksikkd koordinoi lastenvalvojien palvelujen, olosuhde-
selvitysten ja tapaamispaikkatoimintaa. 23

Kasvatus- ja perheneuvonta

Kasvatus- ja perheneuvonta on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu. Kasvatus- ja perhe-
neuvontaa annetaan lapsen hyvinvoinnin, yksil6llisen kasvun ja mydnteisen kehityksen edista-
miseksi, vanhemmuuden tukemiseksi seka lapsiperheiden suoriutumisen ja omien voimavarojen
vahvistamiseksi. Kasvatus- ja perheneuvontaan sisaltyy lasten kasvuun ja kehitykseen, perhe-
elamaan, ihmissuhteisiin ja sosiaalisiin taitoihin liittyvaa arviointia, ohjausta, asiantuntijaneuvontaa
ja muuta tukea. 2*

Kasvatus- ja perheneuvontaa toteutetaan monialaisesti sosiaalitydn, psykologian ja laaketieteen
seka tarpeen mukaan muiden asiantuntijoiden kanssa?.

Kasvatus- ja perheneuvontaa jarjestetaan yleensa kunnan omana toimintana perheneuvoloissa ja
niistd saa apua muihinkin perhe-elaman haasteisiin kuin vain eroon. Jossain kunnissa tyota teke-
van organisaation nimi voi olla muukin kuin perheneuvola tai kasvatus- ja perheneuvola. Esim.
Mikkelissa toimii Lasten kehityksen tukiyksikkd. Perheen kanssa tyéskentely raataldidaan perheen
tilanteen mukaan. Kestoltaan asiakkuus voi olla yhdesta kerrasta sovittuun pidempaan tyéskentely-
jaksoon. Tyd on toisinaan pitkajanteisesti hoidollista (esim. pariterapia) tai eroneuvontaa ja kriisin
selvittelya?%. Osassa perheneuvoloista jarjestetaan myos erilaista ryhmatoimintaa, kuten ryhmia
lapsille, joiden vanhemmat ovat eronneet tai Vanhemman neuvo-vertaistukiryhmia.

Muut lakisaateiset palvelut

Edella on kerrottu erityisesti erotilannetta koskevista lakisdateisista palveluista. Lisaksi on ole-
massa muita lakisdateisia palveluja joissa kohdataan ja voidaan tukea erotilanteessa olevia per-
heitd. Tallaisia ovat mm. tyéterveyshuolto, aikuissosiaality®, lastensuojelu, neuvola, paivahoito,
lapsiperheiden kotipalvelu, perhetyd seka mielenterveys- ja paihdepalvelut. Palveluohjauksen
nakokulmasta on tarkeaa, etta tydntekijat osaavat ohjata erotilanteessa olevia perheitd avun piiriin
jo eron varhaisessa vaiheessa.

3.4. LaKkisaateisid palveluja tdydentivit palvelut

Lakisaateisten palvelujen rinnalla on alueesta ja paikkakunnasta riippuen eronneille vanhemmille
on tarjolla monenlaista tukea erotilanteeseen ja eron jalkeiseen vanhemmuuteen, jotka tdydentavat
lakisaateisia kunnan palveluja. Joillakin paikkakunnilla eroauttamisen palvelutarjonta on laajaa ja
joillain paikkakunnilla ei ole kuin lakisaateisia palveluja. Jarjest6t tuottavat valtakunnallisesti ero-

28 Haavisto& Bergman&Karvinen-Niinikoski 2014

24 Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

25 Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

26 Kokkolan perheneuvolan vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
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perheiden palveluita hyvin laajasti. Jarjeston tuottamien palvelujen taustalla on usein pitkakestoi-
nen ja perusteellinen kehittamistyd, joka on syntynyt asiakastydssa tai toimintaymparistén muutok-
sessa esiin tulleen haasteen myota. Toiminta alkaa usein projektilla ja vakiintuu toimintamalliksi
joko kehityshankkeen toteuttaneessa jarjestdssa tai laajempanakin. Jarjestdjen toiminnassa
korostuu vapaaehtois- ja vertaistoiminta seka asiakkaille tarkea rooli auttajatahona, jossa ei tehda
asiakkaan elamaan vaikuttavia viranomaispaatoksia. Jarjestéjen toimintaa rahoittaa paasaantoi-
sesti Raha-automaattiyhdistys.

Jarjestdjen lisdksi myos kunnat, kirkon perheasioiden neuvottelukeskukset ja yritykset tuottavat
muitakin kun lain velvoittamia palveluja. Monia palveluja toteutetaan yhteistydssa eri toimijoiden
kesken, esim. kunta-jarjestd yhteistyona. Esimerkkeja eri toimijoiden valisesta yhteistydsta on
kirjattu lukuun 3.3.

Vertaistuki ja ryhmatoiminta

Eroon liittyvien kdytannon asioiden ratkaisemisen lisdksi vanhemmat kayvat eron myota 1api henki-
I6kohtaista kriisia. Pelkkd ammatillinen tuki ja teoreettinen tieto voivat jadda vanhemmille etaiseksi.
Samankaltainen elamanvaihe tai — tilanne ja vastaavanlaiset elamankokemukset lisdavat ihmisten
valista keskinaistd ymmarrysta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta, joka syntyy samaistumiskyvyn ja
myotaelamisen kautta. Palvelumuotona vertaistuki on tavoitteellista toimintaa, jossa noudatetaan
ennalta sovittuja periaatteita. Vertaistuki voi toteutua joko kahdenvéalisessa suhteessa tai ryhma-
muotoisesti. Erotilanteessa monet hakeutuvat vertaisryhmiin saadakseen tukea ja uusia nakokul-
mia eropohdintoihin. Vertaisten tarjoama kokemuksellinen tieto, tuen ja lohdun yhdistaminen
ammatilliseen teoriapohjaiseen tietoon muodostaa kokonaisvaltaisen palvelukonseptin. 2’

Eroon voi saada tietoa ja vertaistukea oman lahiverkoston lisaksi erilaisista ryhmista, tukihenkil6lta
ja verkossa olevista palveluista seka kahden keskisista tapaamisista. Ammatillisesti ohjatussa
vertaistuessa on huolehdittu vertaistuen laatuun liittyvista asioista, kuten vertaistukijoiden koulutuk-
sesta, selkeista vastuista ja tehtavista, seka riittdvasta tuesta ja tydbnohjauksesta.

Eroneuvo —tilaisuudet

Eroneuvo 2 -tilaisuus on eroa pohtiville ja eronneille vanhemmille seka heidan laheisilleen suun-
nattu matalan kynnyksen palvelu. Eroneuvossa yhdistyy ammatillinen osaaminen ja vapaaehtois-
ten vertaisten tarjoama tuki. Toiminnan tavoitteena on antaa asiakkaille tietoa eroprosessin
kulusta, erokriisin 1apikdymisesta ja vanhemmuudesta eron jalkeen seka kannustaa yhteistyo-
vanhemmuuteen ja sovinnollisuuteen lapsen asioissa eron jalkeen. Eroneuvossa asiakkaiden on
mahdollista jakaa omia kokemuksiaan ja kuulla muiden kokemuksia erosta ja vanhemmuudesta
eron jalkeen. Kaapatut lapset ry jarjestaa Eroneuvo-tilaisuuksia erityisesti kahden kulttuurin per-
heille.

27 Mykkanen-Hanninen & Kaaridinen 2009
28 Eroneuvo palvelukuvaus, liite 2
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Eroneuvo-tilaisuuden vetajat ovat sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia ja kdyneet Ensi- ja turva-
kotien liiton Neuvokeskuksen jarjestaman Eroneuvo-menetelmakoulutuksen. Eroneuvo-tilaisuuksia
on jarjestetty Helsingissa 10 vuoden ajan ja toiminta on laajentunut eri puolille Suomea®®. Ero-
neuvo-tilaisuuksia jarjestetdan useilla paikkakunnilla kunta-jarjestd yhteistyéna. Toiminta on
maksutonta.

Vanhemman neuvo® -vertaistukiryhmé

Vanhemman neuvo®® on vertaistukiryhma eronneille ja eropaatoksen tehneille vanhemmille, joilla
on alle 18-vuotiaita lapsia.

Vanhemman neuvo -ryhma on ammatillisesti ohjattu, suljettu ryhma3, jossa pohditaan vanhemmuutta
erossa ja eron jalkeen. Ryhma kokoontuu 8 kertaa ja jokaisella tapaamisella on oma teemansa.
Vanhemman neuvo -ryhman avulla autetaan vanhempia ndkemaan ja huomioimaan lapsen tarpeet
erotilanteessa ja 16ytamaan toimivia kaytantdja vanhempien valiseen yhteistydhon lapsen asioissa.
Vanhemman neuvo-ohjaajat ovat sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia ja kdyneet Ensi- ja turva-
kotien liton Neuvokeskuksen jarjestaman Vanhemman neuvo -menetelmakoulutuksen, joka antaa
valmiudet ryhman ohjaamiseen.

Vanhemman neuvo-ryhmia on jarjestetty Helsingissa 10 vuoden ajan ja toiminta on laajentunut eri
puolille Suomea®'. Helsingissa on jarjestetaan Sateenkaariperheet ry:n toimesta Vanhemman
neuvo-ryhmia, jotka on tarkoitettu sateenkaariperheille. Ryhmia ohjataan yleensa parityona ja
yhteistydssa eri toimijoiden kesken ja ne ovat maksuttomia.

Neuvokahvila®? on matalan kynnyksen kohtaamispaikka eronneille isille ja dideille. Toiminnan
tavoitteena on tarjota vertaistukea eronneille vanhemmille, kokemus kuulluksi tukemisesta ja eroon
liittyvien kokemusten ja tunteiden jakaminen. Neuvokahvila tarjoaa asiakkaille avoimeen ryhma-
muotoon perustuvaa tukea. Toiminnassa keskeisissa rooleissa ovat vertaisuus ja vertaistuki.
Vapaaehtoiset toimivat Neuvokahvilassa isantina ja emantina ja vastaavat illan kulusta.

Neuvokahvila toimintaa jarjestetaan eri nimilla eri paikkakunnilla, esim. Lappeenrannassa toimii
samoilla periaatteilla vertaiskahvila Valopilkku Etela-Karjalan perhety6n kehittdmisyhdistys ry:n
toimesta.

Aikuisten eroryhmét

Eroryhmia on jarjestetty Suomessa jo pitkaan ja niilla on vakiintunut paikka osana eropalveluja.
Eroryhmien toiminta perustuu vertaisuuteen ja ne ovat ammatillisesti ohjattuja. Eron kokeneille

29 Neuvokeskuksen palvelukalenteri

30 Vanhemman neuvo-ryhman palvelukuvaus, liite 3
31 Neuvokeskuksen palvelukalenteri

32 Neuvokahvilan palvelukuvaus, liite 4
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aikuisille tarkoitettuja eroryhmia ja eroseminaareja jarjestetaan paaosin perheasioiden neuvottelu-
keskuksissa seka jarjestojen ja yksityisyrittdjien eroryhmaohjaajien toimesta. Ryhmia pidetaan
myds esim. kansanopistoissa, kriisikeskuksissa ja perheneuvoloissa. Osa ryhmista on maksutto-
mia ja osa maksullisia ryhmia toteuttavasta tahosta riippuen. Eroryhmien ja eroseminaarien tavoit-
teena on tukea erokriisissa olevia aikuisia. Esim. Perheasioiden neuvottelukeskuksissa pidettiin v.
2015 n. 40 eroryhmaa* ja Yhden Vanhemman Perheiden Liitto jarjestda eroryhmia Helsingissa,
Turussa, Kuopiossa ja Oulussa®.

Suomalainen eroseminaari on vakiintunut eroauttamisen muoto. Se on koulutetun vetgjan johtama
vertaisryhma, jossa kasitellaan eroon liittyvia kysymyksia, tunteita ja tapahtumia. Ryhmassa kay-
daan lapi eroon johtavat mekanismit, parisuhteiden rakenteet, kasitellaan eroon liittyvaa vihaa,
surua, pelkoja seka yksinaisyytta. Samalla rakennetaan hyvaa pohjaa tulevalle elamalle. Menetel-
massa on varattu aikaa lapsen asemalle, lasten erityiskysymyksille erossa seka uusperheproble-
matiikalle. Menetelma on Patentti- ja rekisterihallituksen suojaama ja ohjaajien kouluttajana toimii
Marianna Stolbow.

Elakeliitto jarjestda Erosta eheéksi -sopeutumisvalmennuskursseja ja eroryhmia. Kurssit on tarkoi-
tettu yli 50-vuctiaille parisuhteen paattymisen kokeneille henkildille. Erosta eheaksi -sopeutumis-
valmennuskurssilla kdydaan 1api eron aiheuttamaa kriisia ja opetellaan sopeutumaan uuteen
elamantilanteeseen.®

Miessakit jarjestavat (EERO) eroryhmié miehille eri puolilla maata. Ammatillisesti ohjatussa vertais-
ryhmassa toisten miesten kokemusten kuuleminen auttaa oman eroprosessin jasentamista.
Ryhmassa kasitelldaan eroon liittyvia tunteita seka tydskennelldadn muun muassa huoltajuus- ja
tapaamiskysymysten parissa.®’

Yksinhuoltajien olohuoneet ovat matalan kynnyksen vertaistukirynmia. Ne kokoontuvat leikkipuisto-
jen, paivakotien, seurakuntien tms. toimitiloissa pari kertaa kuukaudessa tai ryhman toiveiden
mukaisesti. Tavoitteena on tutustua oman asuinalueen samassa eldamantilanteessa oleviin yhden
vanhemman perheisiin. Monissa olohuoneissa on kahvittelun ja keskustelun lisdksi myos muutakin
ohjattua ohjelmaa ja niissa on jarjestetty lastenhoito. Toiminnasta vastaa Yhden Vanhemman Per-
heiden Liiton jasenyhdistykset. Jasenyhdistykset jarjestavat myos retkia ja muita virkistystapahtu-
mia yhden vanhemman perheille. 3

Miessakkien Erosta Elossa jarjestaa miehille (EETU) vertaistukihenkilétoimintaa. Itse eron koke-
nut, tehtdvaansa koulutettu Erosta Elossa —vertaistukihenkild (EETU) kuuntelee, tukee eromiehen

33 Kirkkohallituksen Kasvatus- ja perheasioiden yksikon vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
34 Yhden Vanhemman Perheiden Liiton vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1

35 Liberamente

36 Elakeliitto

37 Miessakit ry:n vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1

38 Yhden Vanhemman Perheiden Liitto
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jaksamista seka neuvoo kaytannon asioissa. EETUja toimii noin 15 paikkakunnalla eri puolilla
maata.® Elakeliitolla on vertaistukihenkilétoimintaa yli 50-vuotialle erotilanteessa oleville “°.

Kaapatut lapset ry jarjestaa vertaistoimintaa ja tukea lapsikaappausuhkatilanteisiin.
Lasten ja nuorten vertaisryhmétoimintaa

On tarkeaa, ettd myds lapsilla ja nuorilla on mahdollisuus vertaistukeen vanhempien erotessa. Ver-
taisryhmien tavoitteena tukea lasta vanhempien erossa ja auttaa lasta kasittelemaan eron tuomia
tunteita ja muutoksia lapsen ikatasolle sopivalla tavalla. Ryhmasta riippuen ryhmien sisaltéén kuu-
luu tunteiden nimedmisen ja tunnistamisen opettelua, keskusteluja, leikkia, peleja, piirtamista,
askartelua jne. Lastenryhmissa on aina 2 ohjaajaa.

Lasten ja nuorten ryhmat ovat yleensa maksuttomia ja niita jarjestetdan perheneuvoloissa, jarjesto-
jen, kirkon perheasiainneuvottelukeskusten toimesta tai eritahojen yhteistyona. Nuorten ryhmia
jarjestavat myoés esim. koulukuraattorit ja -psykologit. Vertaisryhmia lapsille ja nuorille on tarjolla
vahemman kuin aikuisille.

Lasten ja nuorten vertaisryhmatoimintaa on kehitetty mm. Kasvatus- ja perheneuvonta ry:n
toimesta*! (ryhmia 7-10 ja 10—14 -vuotiaille ja verkkoryhmia nuorille), MLL Hyvinkdan yhdistyksen
ja Yhden Vanhemman Perheiden Liiton (YVPL) Hyvinkaan seudun Tuikkeen Nero-hankkeessa*
(Tillitoukka-ryhmat 4—6 -vuotiaille) seka Jyvaskylan perheneuvolassa (Entas mina?-vertaisryhma-
malli). Entds mina? -ryhmamallia kaytetaan esim. Lahden ensi- ja turvakodin®® ja Etela-Karjalan
perhetyon kehittamisyhdistyksen Evaita eron jalkeiseen elamaan (Eeva) -hankkeessa *. Kasvatus-
ja perheneuvonta ry ja MLL Hyvinkdan NEro-hanke kouluttavat ohjaajia kehittamiinsa lasten ero-
ryhmamenetelmiin. Monilla lastenryhmia ohjaavilla ammattilaisilla on rakentunut kokemusten
myo6té omia ryhmanohjausmalleja ja tapoja esim. perheneuvolatydssa.

Vertaisryhmien lisaksi jarjestetaan erilaisia info- tai teemailtoja, jotka ovat avoimia ryhmamuotoisia
tilaisuuksia, joista saa tietoa eroon liittyvista asioita. Tilaisuuksia jarjestetaan usein jarjestdjen ja
muiden toimijoiden yhteistydna. Esim. Tampereella perheneuvolan tydntekijat ja lastenvalvojat
pitavat eroinfo-iltoja ja MLL Tampereen osasto jarjestaa yhteistydtahojen kanssa Eron edessa -
iltoja, jotka ovat avoimia yleisétilaisuuksia eroon liittyvista teemoista.*®

Yhden vanhemman perheiden liitto jarjestda Vanhempien eron ABC-iltoja. lllassa kokenut asian-
tuntija antaa perustietoja lapsen huollon, tapaamisten ja elatuksen jarjestamisesta. Tilaisuuksissa
on paikalla myos asianajaja. 46

39 Miessakit ry:n vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1

40 Elakeliiton vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1

41 Kasvatus- ja perheneuvonta ry

42 NEro-hankekuvaus, liite 5

43 Lahden ensi- ja turvakoti

44 Evaita eron jalkeiseen vanhemmuuteen —hankekuvaus, liite 6

45 Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osaston toiminnan kuvaus, liite 9

46 Yhden Vanhemman Perheiden Liiton vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
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Verkkoauttaminen ja puhelinneuvonta

Monet eroa harkitsevat ja eroamassa olevat etsivat netista tietoa ja tukea elamantilanteeseensa.
On tarkeaa, etta eroauttamisen palvelut I6ytyvat mahdollisimman helposti ja ettd ne on kuvattu
nettisivuilla selkeasti.

Apuaeroon.fi on Ensi- ja turvakotien liiton yllapitdma verkkosivusto erotilanteessa oleville perheille
ja heita kohtaavilla ammattilaisille. Sivustolta voi hakea eroauttamisen palveluja omalta paikka-
kunnalta ja oman elamantilanteensa perusteella. Ensi- ja turvakotien liitto jakaa kayttdoikeuksia ja
tarjoaa tarvittavan tuen eri toimijoille, jotka paivittavat itse tiedot palveluistansa portaaliin. Portaaliin
kerataan yhdistysten, jarjestojen, seurakuntien ja kuntatoimijoiden palveluja.*” Sivustoa kehitetdan
edelleen tarpeiden mukaan.

Apua eroon -ryhmachatteja jarjestetaan Ensi- ja turvakotien liiton yllapitamassa Nettiturvakodissa,
jossa chattailemassa on koulutettuja vertaistukijoita*®.

Vaestoliiton yllapitama Perheaikaa-sivuilta I0ytyy asiantuntijoiden nettiluentoja, chatteja, artikkeleita
ja videoita eroon liittyvista teemoista. Verkkopalvelun toteuttamisessa on mukana kuusi perhe-
jarjestda, jotka tuovat esiin perheiden monimuotoisuutta. Kumppanit ovat Suomen Monikkoperheet
ry, Suomen Uusperheellisten Liitto ry, Yhden Vanhemman Perheiden Liitto ry, Monikulttuuriyhdis-
tys Familia Club ry, Sateenkaariperheet ry ja Adoptioperheet ry. 4°

Vaestoliitto jarjestdd Lapset ja ero sekd Miesten erokoulu -nettikursseja. Vaestdliiton sivuilta voi
varata myds maksuttoman 45 minuutin nettivastaanoton psykologille, psykoterapeutille tai vanhem-
muuskeskuksen asiantuntijalle.°

Miessakkien Erosta Elossa —toimintaa on verkkokriisikeskus Tukinetissa °'. Tukinet on internetissa
toimiva maksuton alusta eri jarjestojen tarjoamille kriisi-, tuki- ja auttamispalveluille. Erosta Elossa
-verkkotuki toimii kolmella eri osiolla: 1. Erosta Elossa - erokeskustelua miehille on avoin keskuste-
luryhma, johon kaikki Tukinettiin rekisteroityneet kavijat voivat osallistua ja keskustella miesten ero-
kriisiin liittyvista kysymyksista. 2. EETU-chat on Erosta Elossa -vertaistukihenkildiden, eli EETUjen,
kaksi kertaa kuukaudessa yllapitama liveryhma3, jossa miesten on mahdollista vaihtaa ajatuksia
erotilanteestaan. 3. Erosta Elossa -suljettu teemaryhma toimii kevat- ja syyskaudella. Sen kesto on
noin kaksi kuukautta ja ryhma rakentuu erillisten eroteemojen ympaérille.5?

Mannerheimin Lastensuojeluliiton Vanhempainpuhelin on vertaistukeen perustuva vanhemmuuden
tuen muoto. Vanhempainpuhelimessa paivystavat MLL:n kouluttamat vapaaehtoiset paivystajat,
jotka ovat itsekin vanhempia. Vanhempainpuhelimeen voi soittaa ja Vanhempainnetin kirjepalve-
luun kirjoittaa nimettdmasti ja luottamuksellisesti kaikissa vanhemmuuteen, lapsiperheen arkeen
seka lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvissa kysymyksissa ja pohdinnoissa. Kyseessa ei ole vain
eroauttamisen palvelu, mutta aikuisten valiset ristiriidat, ero ja eron seuraukset olivat vuoden 2014

47 Apua eroon-sivusto

48 Nettiturvakoti

49 Perheaikaa-sivusto

50 VVaestoliiton vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
51 Tukinet-sivusto

52 Miessakit ry:n vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
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yleisimpia keskusteluaiheita Vanhempainpuhelimessa ja -nettikirjepalvelussa ja siksi se on nostettu
tahan selvitykseen. Eroaiheisissa yhteydenotoissa korostui tuen puute.

Kasper — Kasvatus- ja perheneuvonta ry on kehittdnyt verkkoauttamista erityisesti nuorille ja jarjes-
tanyt verkkoryhmia yli 13-vuotiaille. Yhdistyksen sivuilla on myés chat -palvelu, josta saa tukea
vanhempien erottua tai tukea vanhemmuuteen eron jalkeen.%?

Familia ry:n Duo-toiminta on tehnyt englanninkielisen séhkdisen eroinfopaketin kahden kulttuurin
liitoista eronneille. Duo-toiminnalla on myds monipuolista neuvontaa kahden kulttuurin parisuhtee-
seen, perhe-elamaan ja vanhemmuuteen liittyvissa kysymyksissa puhelimen, Skypen ja sahkdpos-
tin valityksella. **

Kuntien lastenvalvoijilla on yleensa soittoajat, jolloin neuvoja voi kysya puhelimitse. Jarjestoista
Yhden Vanhemman Perheiden Liitolla on Eroinfo-puhelin, josta voi kysya lasten elatukseen,
huoltoon ja tapaamisiin liittyvissa kysymyksissa. Liitolla on myés psykoterapiapuhelin seka koulu-
tettujen vertaisten tukipuhelimia lasta yksinodottaville. My6s Elatusvelvollisten liitolla on puhelin-
neuvontaa eroaville vanhemmille.

YKksilo- ja perhetapaamiset ammattilaisten kanssa

Eroon liittyvaa tunteiden kasittelya ja oman elamatilanteen selkiyttamista ja lapikaymista voi ryhma-
toiminnan lisdksi kayda 1api kahdenkeskisissa tapaamisissa ammattilaisten kanssa. Yksilé- tai pari-
tapaamisia jarjestavat monet eri tahot.

Perheasioiden neuvottelukeskukset tarjoavat parisuhteen tukemisen lisaksi terapeuttista tukea
perhe- ja henkilokohtaiseen elamaan liittyvissa kysymyksissa.

Vantaan kaupunki on lahtenyt kehittdmaan erotilanteessa oleville vanhemmille tarkoitettua yhteis-
vanhemmuusneuvottelua, joka toteutetaan yhdessa perheneuvolatyéntekijan ja lastenvalvojan
kanssa. Palvelua pilotoidaan syksylla 2016. °°

Miessakkien Erosta Elossa — toiminta tarjoaa miehille henkilokohtaista keskustelutukea ja ohjausta
Helsingissa ja Tampereella jarjestettaviin yksildtapaamisiin.

Raha-automaattiyhdistyksen rahoittamissa eroon liittyvissa kehittdmishankkeissa on kehitetty
yksil6- ja perhetapaamisia Lahden ensi- ja turvakodin (vuosina 2011-2013), Etela-Karjalan perhe-
tyon kehittdmisyhdistyksen®® ja Vaasan ensi- ja turvakodin toimesta®’.

Yritykset tarjoavat pari- ja yksiloterapiaa ja erilaisia yksityisvastaanottoja eron kokeneille.

Perhetapaamistoiminta

538 Kasper - Kasvatus- ja perheneuvonta ry

54 Familia Duo-toiminta

55 VVantaan malli yhteisvanhemmuusneuvottelusta, liite 7

56 Evaita eron jalkeiseen vanhemmuuteen-hankekuvaus, liite 6

57 Vaasan ensi- ja turvakotiyhdistys ry- Yhdessa, mutta erikseen — hanke (2015-2017), liite 8
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Perhetapaamistoiminta on Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osasto ry:n kehittdma
palvelu lapsiperheille, joilta puuttuu eron jalkeen kodinomainen paikka, jossa tavata ja viettaa aikaa
yhdessa lapsen kanssa. Palvelun tarkoitus on tukea lapselle tarkeiden ihmissuhteiden jatkuvuutta
eron jalkeen ja tarjota puolueeton tila tapaamiselle elaman muutoskohdassa.®® Perhetapaamis-
toimintaan ei kuulu valvotut tai tuetut tapaamiset eika valvotut vaihdot. Perhetapaamistoimintaa ei
jarjesteta muualla Suomessa.

Miesten ja isyyden tukeminen

Miesten ja isyyden tukeminen erotilanteessa ja eron jalkeen on erityisen tarkeaa. Edelleen lapset
jaavat eron jalkeen useimmin asumaan aidin kanssa ja isia pohdituttaa heidan suhteensa ja oikeu-
tensa lapsiin eron jalkeen. Vuoroasumisen suosion lisdantyminen kertoo siita, ettd yha enemman
isat haluavat eron jalkeen jakaa arkea lasten kanssa ja sailya tiiviisti heidan elamassaan erosta
huolimatta.

Kokemusten mukaan miehet osallistuvat paremmin suoraan miehille tarkoitettuihin palveluihin.
Suurimmassa osassa eroja nainen tekee aloitteen ja on eron tullessa pidemmalla omassa eropro-
sessissaan kun mies. Miehilla yleensa kapeampi sosiaalinen verkosto kuin naisilla, ja tama voi
tuottaa miehille erilaisia kysymyksia liittyen esim. sosiaalisten suhteiden katkeamisiin.*®

Miessakit ry:n Erosta Elossa on valtakunnallinen palvelu, joka tukee ja opastaa miehia ero-ongel-
mien kasittelyssa ja niista selviamisessa. Toiminnan avulla miehet saavat henkilokohtaista keskus-
teluapua, neuvontaa ja vertaistukea niihin lukuisiin kysymyksiin, joita heraa parisuhteen uhatessa
paattya, varsinaisessa eroprosessissa ja ajassa eron jalkeen. Yhtena keskeisena tavoitteena on
turvata lapsen ja isan suhteen jatkuminen myos eron jalkeen. Erosta Elossa -toiminta on perustettu
vuonna 2005, sité rahoittaa RAY ja toiminta on asiakkaille maksutonta.®°

Miesten ja isien tukemista tehdaan myds osassa Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistyksia, kuten
Lapin ensi- ja turvakodissa seka ja Kokkolan ensi- ja turvakoti ry:ssa. Ensi- ja turvakotien liitolla on
Miestydn kehittamiskeskus, joka yllapitda Intoa isatydhon-sivustoa. Sivuilta I16ytyy ammattilaisille
tarkoitettua materiaalia isista, isyydesta ja heidan kanssaan tydskentelysta.6' Miestyon kehittamis-
keskus on pitanyt aiheesta myos alueellisia prosessikoulutuksia useissa kaupungeissa. Koulutuk-
sissa on ollut osallistujia kunnan eri toimialoilta, jarjestoista, seurakunnista ja poliisistakin.

Kriisi- ja perhevidkivaltatyo

Ero on kriisi ja akuutteihin tilanteisiin apua saa yleisista kriisipalveluista, kuten Suomen Mielen-
terveysseura ry:n kriisikeskusverkoston palveluista. Kriisikeskusten palvelut vaihtelevat paikka-
kunnittain mm. tyévoimaresurssin vuoksi®?. My0s osassa Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistyk-
sissa tehdaan yleista kriisityotd avopalveluissa tai kriisikeskuksessa, kuten Lapin ensi- ja turva-
kodilla. Kouvolassa Vuoroveto mielenterveysseura ry:n Vuoroveto kriisikeskus tukee mm. eroon
liittyvissa tilanteissa vapaaehtoisten koulutettujen tukihenkildiden voimin.

58 Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osaston toiminnan kuvaus, liite 9

59 Ensi- ja turvakotien liitto/Miestyon kehittdmiskeskus

60 Miessakit ry:n vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1

61 Intoa isatyohon! -sivusto

62 Suomen mielenterveysseura ry:n vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
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Perhevakivaltatilanteissa eron mahdollisuus on aina lasna tai puolisot ovat voineet jo erota toisis-
taan vakivallan silti jatkuessa. Vakivaltatilanteissa apua saa turvakodeista ja vakivaltatyon
avopalveluista. Nettiturvakodista www.turvakoti.net saa ympari vuorokauden tietoa ja ohjeita
perhevakivaltatilanteisiin seka yhteystiedot eri toimijoiden tukipalveluihin. Nettiturvakodissa voi
my0s keskustella joko ammattiauttajan tai samaa kokeneiden kanssa.

3.5. Verkostomaiset ratkaisut eropalveluissa

Eroon liittyvat palvelut muodostavat palveluverkoston ja ero tilanteessa olevien perheiden kannalta
on tarkeaa, etta perheiden kanssa tydskentelevat tuntevat oman alueensa palvelut ja osaavat
ohjata vanhempia ja lapsia tuen piiriin. Toimivan palveluohjauksen lisaksi eri toimijoiden yhteisten
tapaamisten ja konkreettisen yhdessa tekemisen kautta saadaan tietoa jota voidaan hyédyntaa
palvelujen kehittamisessa. Perheen nakdkulmasta on tarkeaa, etta heita auttavat tahot ovat tietoi-
sia toistensa toiminnasta, eika perhetta pallotella toimijalta toiselle. Erityisesti hankalissa erotilan-
teissa on usein mukana monia toimijoita, esim. lastenvalvoja, perheneuvola ja lastensuojelu ja olisi
tarkeaa, etta he toimivat yhteistydssa perheen hyvaksi perheen tarpeiden mukaan.

Monilla alueilla jarjestetaan yhteistyossa perheita kohtaaville ammattilaisille eroon liittyvia koulutuk-
sia ja erilaisia luentoja erotilanteessa olevilla vanhemmille. Ensi- ja turvakotien liiton kyselyn mu-
kaan yhteistyota eri toimijoiden valilla tehdaan, mutta verkostojen toiminta nahtiin myos tarkeana
kehittdmisen kohteena.

Verkostotapaamiset

Useilla paikkakunnalla eroperheiden kanssa tyoskentelevat ovat koonneet oman verkoston, joka
kokoontuu muutamia kertoja vuodessa. Verkostojen tapaamisissa mm. paivitetdan ajankohtaiset
tiedot alueen eropalveluista ja suunnitellaan yhteisia koulutuksia tai yhteista tiedottamista alueen
eropalveluista. Yhteiset tapaamiset parantavat tiedonkulkua ja lisaa toimijoiden valista yhteistyota.
Yhteiset keskustelut eroon liittyvista teemoista ovat tarkeita palvelujen kehittamisen nakokulmasta.
Sita kautta voidaan kehittda uusia palveluja ja esimerkiksi [6ytaa alueen palveluissa mahdollisesti
olevat aukkopaikat ja miettia niihin yhdessa ratkaisuja. Kyselyn mukaan verkostojen toimivuus vaa-
tii alueelta toimijan tai toimijoita, jotka ottavat vastuun verkoston koordinoinnista.

Esimerkkeja eroauttajien verkostojen toiminnasta on keratty Ensi- ja turvakotien liiton tekemasta
kyselysta (Liite1).

1) Paijat-Hameen alueella toimii ns. Eroverkosto, joka kokoontuu 2-3 kertaa vuodessa. Kokoon
kutsumis- ja vetovastuu verkoston toiminnasta on Lahden ensi- ja turvakoti ry:n Eroperheille tueksi
toiminnalla. Verkostossa mukana olevat tahot perheasiain neuvottelukeskus, perheneuvola,
Paijat-Hameen Perheoikeudelliset palvelut, Miessakit, Kriisikeskus, Lahden seudun yharit,
Sosiaalialan osaamiskeskus Verso.

2) Jyvaskylassa kirkon perheneuvonta ja kaupungin perheneuvola ovat yhteistyossa jarjestaneet
eroauttamisfoorumin, johon on kutsuttu kaikki eroperheiden kanssa Jyvaskylassa toimivat tahot.
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Siina on tarkoitus kartoittaa alueen palvelut eroperheille ja mydskin puutteet ja parantaa tiedon-
kulkua ja yhteisty6ta eroauttamisessa.

3) SOS-kriisikeskus jarjestaa verkostopalavereja paakaupunkiseudun pari- ja perhety6ta tekevien
kanssa seka ennalta ehkaisevaa toimintaa Tahdolla ja Taidolla- parisuhdevalmennusten avulla.

4) Miessakit ry on mukana eri paikkakunnilla toimivissa eroauttajien yhteistydverkostoissa (jarjes-
tot, perheoikeudelliset palvelut, karajaoikeus) esimerkiksi padkaupunkiseudulla, Tampereella,
Lahdessa ja Turussa. Yhteistyon tavoitteena on ollut tiedonvaihto ja verkostoituminen. Esimerkiksi
Tampereen kaupungin lapsiperheiden sosiaalityd ja Miessakit ry jarjestivat yhteistydssa kevaalla
2016 Ero mielessa - keskusteluseminaarin Tampereella, johon osallistui lukuisia lapsiperheiden
parissa toimivia jarjestdja sekd Tampereen kaupungin lapsiperheiden parissa toimivia yksikoita.

5) Lappeenrannassa alueellinen yhteistyd on laajaa. Mukana on Etela-Karjalan perhetydn kehitta-
misyhdistys, karajdoikeus, Etela-Karjalan sosiaali- ja terveysyhtyma; lastenvalvojat, lastensuojelu,
aikuisten ja lasten mielenterveyspalvelut, paivahoito, koulu, kuraattorit, seurakunta, perheasiain
neuvottelukeskus ja oppilaitokset. Palveluohjaus on alueella toimivaa ja tarvittaessa perheita
vaihdetaan saattaen palvelusta toiseen ja voidaan jarjestaa yhteistyOpalavereita tyontekijdiden ja
asiakkaiden kesken

Tyoparityoskentely

Tyopareittain tydskentely on yksi tapa tehda yhteisty6ta. Omaa osaamista voidaan taydentaa
toisen organisaation tyontekijan osaamisella ja sita kautta asiakasta pystytaan auttamaan koko-
naisvaltaisemmin. Yleistd on myés, ettd myds Vanhemman neuvo-ryhmia seka lasten ryhmia
ohjataan yhdessa niin ettd ryhmien vetajat tulevat eri organisaatioista.

Esimerkki tydparitydskentelysta

1) Miessakit ry tekee Tampereella tiivista yhteistydta Tampereen kaupungin perheoikeudellisen
yksikén kanssa. Tydomuotona on mm. tydparitydskentely perheoikeudellisten palveluiden palve-
luohjaajan kanssa.

Miessakit ry on tehnyt yhteistyéta Jarvenpaan, Keravan ja Tuusulan yhteisen perheoikeudellisen
yksikon kanssa. Erotyontekija on ollut mukana tyoparina eron jalkeisten asioiden sovittelussa ns.
Fasper-menetelmalla. Vastaavasti ko. perheoikeudellinen yksikkd on osoittanut resursseja Mies-
sakit ry:n jarjestamalle Erosta Elossa —miesten eroryhmatoiminnalle Jarvenpaassa.

Uusien tyotapojen kehittiminen
Eri toimijoiden yhteistydna voi syntya myds uudenlaista tapaa toimia ja uudenlaisia palveluja
alueelle.

Esimerkkeja tyétapojen kehittdmisesta Ensi- ja turvakotien liiton tekemasta kyselysta (Liite 1)

1) Lahden ensi- ja turvakodin eroperheille tueksi-toiminta on tehnyt yhteisty6ta Heinolan Perhekes-
kustoiminnan kanssa. Heinolan perhekeskuksessa on jarjestetty uutena toimintana tukipiste, jossa

21



asiakkaan on mahdollista pohtia erotydntekijan kanssa parisuhteen pulmia tai erotilannetta. Tuki-
pistetoimintaa jarjestetddn myos Lahdessa, Lahden ensi — ja turvakoti ry:n Perhetuvan ja Lahden
kaupungin kanssa. Tukipisteella on tavattavissa kuukausittain esim. Baby-blues tydntekija, ero-
tyéntekija, lapsiperheiden kotipalvelun tyéntekija, avokriisitydntekija jne.

2) Vaasassa kehitetdan kunnan ja jarjestdjen yhteisty6ta tavoitteena vahvistaa, selkeyttaa ja
tunnustaa jarjestojen ja vapaaehtoistoiminnan arvo, kehittdd mahdollisuuksia ja konkreettisia
tyévalineita julkissektorin ja jarjestdjen kumppanuudessa, jotta hyvinvoinnin haasteisiin voitaisiin
vastata innovatiivisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestavasti. Lisaksi tarkoituksena on edistaa
eri toimijoiden joustavuuteen, luottamukseen ja tasaveroiseen kumppanuuteen perustuvaa yhteis-
tyota. 63

3) Vantaalla perheasianyksikon lastenvalvojat ja perheneuvolan tyontekijat ovat lahteneet rohke-
asti kehittdmaan uudenlaista tydmallia, yhteisvanhemmuusneuvottelua, vantaalaisten eroperhei-
den tukemiseksi. Lahtokohta on, etta perheille tarjottava tuki on oikea-aikaista, joustavaa ja vaikut-
tavaa. Syyskuusta 2016 alkaen kaksi tydparia, jotka muodostuvat lastenvalvojasta ja perheneuvo-
lan tyéntekijasta, pilotoi yhteisvanhemmuusneuvottelua. Yhteisvanhemmuusneuvottelun kautta
vanhemmat voivat ty0staa eroa ja siihen liittyvia ajatuksia ja tunteita turvallisessa ja puolueetto-
massa ymparistéssa. He saavat my0s tietoa eroon liittyvista palveluista ja voivat tehda lapsen
huolto-, tapaamis- ja elatussopimukset, jotka lastenvalvoja vahvistaa. %

4) MLL eropalvelut tekevat tiivistd yhteistyéta alueen muiden toimijoiden kanssa. Tasta hyvana esi-
merkkina on yhteisty® Tampereen kaupungin lastenvalvojien kanssa. Lastenvalvojat pitavat info-
pistettd Laivapuiston perhetalossa virka-ajan ulkopuolella. Téma tyémuoto on mahdollistanut nk.
odotusajanpalvelun vanhemmille. He ovat voineet tulla kysymaan ja pohtimaan tilannettaan jo etu-
kateen ennen varsinaista lastenvalvojakayntia. Nain kynnys varsinaiseen lastenvalvojakayntiin on
madaltanut, vanhemmat ovat paasseet nopeammin sovintoon ja nain lapset ovat joutuneet kesta-
maan vanhempien valista epaselvaa tilannetta lyhemman ajan.%®

4. Eroauttamisen haasteet

Eroauttamisen palvelut kaytdnndon asioihin, tunteiden tasolla selviamiseen ja oikeudellisiin kysy-
myksiin ovat tarkeita eron haittojen minimoimiseksi ja eron eri osapuolten vahvistamiseksi. Nama
kolme tasoa yhdessad muodostavat palvelusysteemin, joka auttaa eronneita rakentamaan itselleen
ja lapsilleen parasta mahdollista tulevaisuutta.

Oikeusministerié on kaynnistanyt lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan lainsdddannon uu-
distamisen. Sen valmistelua varten on tehty muistio, johon on koottu lapsen huollosta ja tapaamis-
oikeudesta annetun lain soveltamisessa oikeusministeridn tietoon tulleita konkreettisia ongelmia ja

63 VVaasan ensi- ja turvakoti ry:n vastaus Ensi- ja turvakotien liiton kyselyyn, liite 1
64 Vantaan malli yhteistydvanhemmuusneuvottelusta, liite 7

65 Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osaston toiminnan kuvaus, liite 9
66 Tapola-Haapala & al. 2012
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ehdotuksia lain uudistamistarpeiksi®’. Muistio on lahetetty lausuntokierrokselle laajasti eri toimi-
joille, jota kautta tieto eroauttamiseen liittyvan lainsdadannon muuttamisen tarpeista taydentyy®s.

Lainsdaadannén muutos on tarkea ja valttdmaton eroavien perheiden kannalta, mutta eroauttami-
sen haasteisiin se ei yksin riitd. Meidan on kehitettava eroauttamisen kaytantoéja valtakunnallisesti,
alueellisesti ja tydntekijatasolla — niin ettd muodostuu kokonaisuus, josta erotilanteissa saa tarvitta-
van avun kaikilla tasoilla.

4.6. Perheiden todelliset elamantilanteet eivit aina tule
huomioiduksi

Lapsiperheiden erot liittyvat yleisiin perhe-elaman ja sukupuolten valisen tasa-arvon muutoksiin
yhteiskunnassa. %° Tukipalvelut ja eroon liittyva lainsdadanto eivat ole kaikilta osin pysyneet
mukana perheiden elamassa tapahtuneissa muutoksissa. Eroauttamisen haasteena on pystya
rakentamaan palveluja, jotka ovat avuksi ihmisten tosiasiallisissa elamantilanteissa; Lankapuhelin-
littymia ei kannata enaa tarjota maailmassa, jossa lahes kaikki ovat siirtyneet kayttamaan matka-
puhelimia.

Perheiden monimuotoisuus

Suomessa eroauttaminen rajoittuu paaosin ydinperheeseen. Erotilanteissa myos laajemmalla
perhe- ja sukulaissuhteiden piirilla on merkitysta turvallisen arjen ja erosta selviamisen kannalta.
Isovanhemmat, kummit, tadit ja sedat, jotka eivat tempaudu eroavien puolisoiden mahdollisesti
repiviinkin konflikteihin ja valitse puoliaan, vaan vaalivat yhteytta lapseen, voivat olla huomattava
tuki kriisissa. Lapselle tulisi turvata oikeus hanelle tarkeiden ja turvallisten sukulaissuhteiden saily-
miseen. Jos minkaanlaista laheiskartoitusta tai laheisneuvonpitoa ei tehda, saattaa lapsi menettaa
erossa useamman itselleen laheisen ihmisen.

Uusperheissa elaa n. 10 % kaikista lapsista’. Tilastojen mukaan uusperheista erotaan yleisemmin
kuin ensimmaisista liitoista. Haasteita uusperheen arkeen tuovat lapset aiemmista liitoista ja lasten
kautta myds ex-puolisot. Lapsella ei ole lain suomaa tapaamisoikeutta uusperheen sosiaaliseen
vanhempaan. Uusperheen eron myo6ta voi katketa lapselle merkittavia ja pitkia ihmissuhteita jos
eroavat puolisot eivat padse sopuun lasten tapaamisista.

Auttamisjarjestelma rakentuu oletusarvoisesti yleisimpaan lapsiperhetyyppiin”', jossa ovat aiti, isa
ja lapset. Tasta normista poikkeavat perheet eivat aina saa tarvitsemaansa apua. Monimuotoisten
perheiden kohtaamisessa patevat samat periaatteet kuin minka tahansa perheen kohdalla. Per-

heilla voi kuitenkin olla erityisia tuen tarpeita, joiden ymmartaminen voi auttaa tyontekijaa perheen
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tukemisessa’?. Perheissa voi olla myds monenlaista vanhemmuutta (biologinen, juridinen, sosiaali-
nen), joilla erotilanteessa on merkitysta esim. lasten asumisesta ja tapaamisista sovittaessa.

Sateenkaariperheita kohdatessaan tyontekijan tulee selvittda ketka kuuluvat lapsen perheeseen,
miten vanhemmuus toteutuu ja millaiset ovat lapsen suhteet kuhunkin vanhempaansa. Lapsen
hyvinvoinnin ja oikeuksien toteutumisen kannalta on valttamatonta, etta tyontekija tapaa kaikki
lapsen tosiasialliset vanhemmat, myos heidat, joilla juridisia oikeuksia ja velvoitteita ei ole. Suo-
messa lapsella voi olla vain kaksi juridista vanhempaa ja esim. apilaperheissa tosiasiallisia van-
hempia on useampia. Erotilanteessa lapselle tulisi turvata oikeus sailyttaa yhteys kaikkiin vanhem-
piinsa.” Tyontekijoiden tiedon puute sateenkaariperheiden erityispiirteista eron jalkeisissé ratkai-
suissa voi hankaloittaa perheen tukemista. On tarkeaa, etta eroauttamista tekevilla tyontekijéilla on
mahdollista kouluttautua ja perehtya aiheeseen jotta turvataan perheiden tasa-arvoinen tuki eropal-
veluissa.

My6s maahanmuuttajataustaiset vanhemmat jaavat usein erotilanteessa ilman tietoa ja tukea
omalla aidinkielellaan — vertaistukea ei ole tarjolla erotilanteessa usein edes englanniksi. Maahan-
muuttajataustaiset vanhemmat tuntevat jaavansa tilanteessa kantasuomalaisen vanhemman jalkoi-
hin ja systeemin palvelevan kantasuomalaisten etua. Erityisesti isilla on kokemus etta he eivat mie-
hena ja maahanmuuttajana tule kohdatuiksi palveluissa. Tieto lapsen kielen ja identiteetin tukemi-
sesta kahden kulttuurin perheen erossa on ammattilaisten keskuudessa vahaista, mista johtuen on
sattumanvaraista, kuinka hyvin maahan muuttanut osapuoli saa tietoa oikeuksistaan ja eroproses-
sista. Jos tyontekija on epavarma toimimaan eri kulttuurin edustajan kanssa, tulkin valityksella tai
itselleen vieraalla kielella, asiakasohjaus luonnollisesti karsii.”

Vuoroasuminen

Vuoroasuminen on Suomessa kohtalaisen uusi, mutta yleistyva tapa jarjestaa lapsen asuminen
vanhempien eron jalkeen. Vuoroasumisesta tehtiin vuonna 2015 yhteensa 2727 sopimusta, mika
on 15 % asumissopimusten maarasta’. THL on vuodesta 2010 lahtien kerannyt tilastoja vuoroasu-
misesta, perustuen kunnissa vahvistettaviin vanhempien sopimuksiin. Vuoroasumisen arvellaan
olevan yleisempaa kun tilastot osoittavat. Voidaan olettaa, ettd vuoroasumiseen paadytaan hel-
pommin silloin kun vanhemmat ovat sovinnollisia, eivatka koe tarvetta vahvistaa sopimuksia sosi-
aalitoimessa.

Vuoroasumiseen ei ole virallista maaritelmaa, mutta silla tarkoitetaan etta lapsi asuu yhta paljon tai
suunnilleen yhta paljon molempien vanhempiensa luona. Suomessa lapset voivat olla kirjoilla vain
yhdessa kodissa ja lapsen kotiosoite vaikuttaa lapsen elatuksen tarpeeseen seka lapsilisien ja asu-
mistuen perusteisiin’®. Myds koulu, koulukuljetukset ja oikeus paivahoitopaikkaan maaraytyvat lap-
sen asuinkunnan mukaan. Eroperheiden kanssa tydskentelevien kokemus on, etta taloudelliset
seikat ja sopiminen lapsen virallisesta osoitteesta aiheuttavat helposti konflikteja vanhempien
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valille. Ruotsissa lapsilisaa ja elatustukea voi saada vaikka lapsi ei olisikaan kirjoilla vanhemman
luona ja molemmat on myds mahdollista jakaa vanhempien kesken vuoroasumistilanteissa 7’.

Ruotsalaistutkimuksen mukaan eri lahteet antavat viitteita siita, ettd kahdessa kodissa asumisen
aiheuttama stressi kumoutuu niilla positiivisilla vaikutuksilla, joita laheinen suhde molempiin van-
hempiin antaa. Vaikka haastatellut lapset kertovat vuoroasumisen rasittavuuksista, useimmat
heista sanovat, etta Iaheinen suhde molempiin vanhempiin on kuitenkin tarkedmpaa.”® Suomessa
vuoroasumisesta on tehty tutkimusta vain vahan, eika pitkittaistutkimusta lainkaan. Laaja tutkimus-
tieto vuoroasumisesta auttaisi vanhempia ja heitd kohtaavia ammattilaisia tekemaan lapsen nako-
kulmasta hyvia ratkaisuja, vaikka mitdan yhta kaikille perheille sopivaa asumisjarjestelya ei ole-
kaan, vaan lasten asumisen jarjestamisen lahtokohtana tulee olla lasten tarpeet.”” Ammattilaiset,
samoin kun vanhemmat kaipaavat asiasta lisaa tietoa.

Erityisen turvattomat ja vaaralliset erotilanteet

Korkean konfliktin eroista on kyse silloin kun eroon liittyy hyvin voimasta suuttumusta, vihamieli-
sytta ja epaluottamusta, intensiivinen huoltajuusriita ja pitkittyneet vaikeudet keskustella lasten
hoidosta. Tutkimusten perusteella tallaiset erot voivat aiheuttaa lapsille traumatisoitumista, stres-
sia, masennusta, eristymistd, oppimisvaikeuksia, itsemurha-alttiutta, aggressioita ja muuta itsea
vahingoittavaa kayttaytymista. &

Korkean konfliktin erot haastavat palvelujarjestelmaa. Miten peruspalveluissa tunnistetaan ne ja
onko auttamiseen ja tilanteiden ratkaisemiseen riittavasti osaamista? Tarvitaan koulutusta ja tietoa
eroperheiden ongelmien huomioimiseksi ja mydskin rohkeutta puuttua vaikeisiin tilanteisiin mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa.

Silloin kun korkean konfliktin erotilanne on tunnistettu, on erittdin tarkeaa, etta viranomaiset osaa-
vat kasitella tilannetta tarkoituksenmukaisella tavalla. Talla hetkella jarjestelman auttamiskeinot
ovat kehittyméattomia ja tutkimusperustassa on runsaasti aukkoja.®°

Vieraannuttaminen

Vieraannuttamisella tarkoitetaan vanhemman kayttaytymista erotilanteessa siten, etta lapsen ja
toisen vanhemman vuorovaikutussuhde olennaisesti vaikeutuu ja joissakin tapauksissa katkeaa
kokonaan. Prosessi tapahtuu tilanteissa, jossa eroa on edeltanyt vieraannutetun vanhemman ja
lapsen normaali ja tunnesavyltaan myonteinen suhde eika mikaan viittaa esimerkiksi siihen, etta
vanhempi olisi lapselle vahingoksi. Kayttaytymisen motiivina on yleensa vieraannuttajan kokema
viha ja katkeruus eron toista osapuolta kohtaan. Kyse on merkittavasta ajan ilmitsta, jolla on huo-
mattavat yhteiskunnalliset ja yksilolliset vaikutukset.?!
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Aarimmaisessa tilanteessa uhkana on lapsikaappaus. Suomessa kansainvaliselld
lapsikaappauksella tarkoitetaan tilannetta, jossa alle 16-vuotias ja Suomessa pysyvasti asuva
lapsi on viety ilman huoltajan suostumusta ulkomaille tai jatetty sieltd palauttamatta
tapaamisoikeuden jalkeen. Vanhemmille ja viranomaisille on tehty ohjeistus kaappaustilanteissa
toimimiseen ulkoasiainministerion, oikeusministeridn, sosiaali- ja terveysministerion seka Kaapatut
Lapset ry:n yhteistyona®?.

Lapsen vieraannuttaminen toisesta vanhemmasta nahdaan lastensuojelun sosiaalityontekijéiden
nakokulmasta lapselle haitallisena, jopa lapsen kaltoinkohteluna. Vieraannuttaminen koetaan hen-
kisena vakivaltana myo6s vieraannuttamisen kohteena olevalle vanhemmalle. Vieraannuttamisen
maaritteleminen lastensuojelullisena ongelmana nahdaan kuitenkin haastavana. Vieraannuttaja
osaa usein toimia salakavalasti ja hAmmennysta aiheuttaen. Vieraannuttamisen havaitseminen ei
ole yksiselitteista ja sosiaalitydntekijan tulee perehtya lapsen tilanteeseen erityisen tarkasti. Ris-
kina on se, etta tyontekija saattaa tietdmattaan ja vieraannuttajan kertomuksiin mukaan tempautu-
essaan osaltaan myoétavaikuttaa lapsen vieraantumiseen toisesta vanhemmastaan. &

Vieraannuttamisen tilanteissa tapaamis- ja huoltoriitojen yhteydessa perheiden palvelujarjestelma
on pirstaloitunut ja vastuu lapsen tilanteen etenemisesta on Iahinna vanhemmilla. Konfliktoitu-
neessa tapaamis- ja huoltoriita-asiassa olisi tarkeaa, etta lasta koskeva prosessi olisi jonkun
puolueettoman tahon hallussa. Lapselle pitaisi voida maarata edunvalvojan sijainen myoés huolto-
ja tapaamisprosessissa samalla tavoin kuin lastensuojelullisissakin asioissa.?’!

Lastensuojelun kasikirjaan on koottu ohjeita niiden tilanteiden arvioimiseen, joihin sisaltyy epaily
lapsen vieraannuttamisesta.?* Vieraannuttamista arvioitaessa ja maarittelyssa tulee huomioida
perheessa tapahtunut vakivalta. Vakivallan uhreilla on paljon kokemuksia siita, ettd heidan koke-
muksensa vakivallasta eivat tule vakavasti otetuiksi viranomaiskaytannoissa ja sovittaessa lapsen
tapaamisista tai huoltajuudesta. Vakivaltaa kokevat kertovat, etta vakivallan uhrien huoli lasten
turvallisuudesta ei tule viranomaiskaytanndissa nyt kuulluksi ja vakivaltaa tai sen uhkaa seka seu-
rauksia vahatellaan. Myds lapsen pelko tavata etdvanhempaa on otettava vakavasti — on valtyt-
tava tilanteilta, joissa lapsi on pakotettu tapaamaan vanhempaan, jota pelkaa.

Perhevékivalta ja vaino

Tapaamis- ja huoltajuusoikeuksien kayttdminen ei saa vaarantaa lasten tai perhevakivallan uhriksi
joutuneen toisen vanhemman oikeuksia tai turvallisuutta. Elokuussa 2015 Suomessa voimaan astu-
nut Naisiin kohdistuvan vakivallan seka perhevakivallan ehkaisemista ja torjumista koskeva Euroo-
pan neuvoston yleissopimus (ns. Istanbulin sopimus)® maarittelee asiaa 31 artiklassa "Huoltajuus,
tapaamisoikeudet ja turvallisuus” nain:
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1. Osapuolet toteuttavat tarvittavat lainsaadanté- tai muut toimet varmistaakseen, etta
maarattdessa lasten huoltajuudesta ja tapaamisoikeuksista otetaan huomioon taman
yleissopimuksen soveltamisalaan kuuluvat vakivaltatapaukset.

2. Osapuolet toteuttavat tarvittavat lainsdadantd- tai muut toimet varmistaakseen, ettei
tapaamis- tai huoltajuusoikeuksien kayttaminen vaaranna uhrin tai lasten oikeuksia ja
turvallisuutta.

Maarittelya vaativa erityistilanne on turvakotiin ynden vanhempansa kanssa tulevien lasten turval-
lisuuden varmistaminen. Miten toimitaan niissa tilanteissa, kun toinen huoltaja on vakivallan tekija,
eika sosiaalilautakunnan tai oikeuden paatdsta viela ole? Usein lapsen kanssa tehtava kriisityo,
erikseen molempien vanhempien kanssa tehtavd vanhemmuusty6 ja vanhempien suostumuksella
turvakotijakson aikaisten tapaamisten jarjestaminen valvottuna riittavat turvaamaan tilanteen —
toisinaan perheen sijainninkin ilmoittaminen toiselle vanhemmalle on todellinen turvallisuusuhka.
Talla hetkella lastensuojelussa ei ole yhtenaisia, selkeita kaytantoja tai valineita yhteydenpidon
turvallisuuden arviointiin lapsen fyysisen ja psyykkisen turvallisuuden nakdkulmasta, eika myos-
kaan yhteisesti hyvaksyttyja mahdollisuuksia rajoittaa yhteydenpitoa arvioinnin perusteella ilman
kiireellista sijoitusta.

Vakivallan vakavuutta ja sen vaikutuksia tapaamiskaytantéihin arvioitaessa tulee huomioida myos
vakivallan konteksti: perhe- ja lahisuhdevakivalta ei useimmiten ole kertaluonteinen tapahtuma
vaan siihen kietoutuu monimuotoista henkista vakivaltaa, joilla on olennainen vaikutus uhrin ja
lasten hyvinvoinnin alenemiseen kokonaisuudessaan.

Vainoaminen on toistuvaa, ei toivottua yhteydenottamista, seuraamista, tarkkailua ja uhkaamista,
joka on omiaan aiheuttamaan kohteessaan pelkoa ja ahdistusta. Vainoava kaytés voi olla pie-
nieleista uhkaavaa vihjailua, saalimaténta mustamaalaamista, tai se voi karjistya myos fyysisiin
vakivallan tekoihin. Teknologiset sovellukset ovat nykyaan aina jollain tavoin osana vainoamista.
Vainoamisesta on tullut rikos 1.1.2014 alkaen.

Parisuhdevaino on yleisin ja pitkékestoisin vainoamisen muoto. Se on lahisuhdevakivaltaa, joka
karjistyy erossa tai eron uhatessa. Vainoaminen, kontrollointi tai alistaminen on usein alkanut jo
parisuhteen aikana. Vainoamistapauksissa karsijoita on aina monia. Varsinaisen kohteen lisdksi
erityisesti yhteiset lapset, laheiset, tydkaverit, mutta myds itse vainoaja, jonka elama kapeutuu
pakonomaiseen pyrkimykseen pitaa kiinni entisesta. Parisuhdevainoajat uhkailevat enemman kuin
muut vainoajat. He myds toteuttavat muita useammin uhkauksiaan ja kayttavat kolmansia osapuo-
lia apuna.®®

VARJO-hanke on kehittamis- ja tutkimushanke, jonka tavoitteena on eron jalkeisen vakivaltaisen
vainon kohteena elavien perheiden turvallisuuden lisddminen ja vainoamisen ennaltaehkaisy. Sita
toteuttavat RAY:n rahoituksella Mikkelissa VIOLA — vakivallasta vapaaksi ry ja Oulun ensi- ja turva-
koti ry vuosina 2012-2017. Hankkeessa kehitetdan palveluita eron jalkeisen vainon eri osapuolten
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tueksi, tydmuotoja ehkaisevaan tydhon ja kuntoutukseen seka tehdaan vaikuttamistyota ja tutki-
musyhteisty6ta. Hankkeessa on tehty opas vainotuille, jossa annetaan tietoa vainosta ja esitellaan
keinoja turvallisuuden ja toimintakyvyn lisdamiseen. Lisaksi hankkeen sivuilla on tietoa ja neuvoja
otsikoilla Vainoaako han sinua erosta huolimatta? Ja Vainoatko ex-puolisoasi? Materiaalia on tehty
myds ammattilaisille, jotka tydssaan kohtaavat vainottuja. &

VARJO-hanke toteutetaan Mikkelissa VIOLA — vakivallasta vapaaksi ry ja Oulun ensi- ja turvakoti
ry:n yhteistyéhankkeena. Hankkeen rahoittaa RAY.

Mielenterveys- ja paihdeongelmat

Erityisen haastavat, pitkittyneet ja vaikeat huoltoriidat nayttaytyvat useita palveluja kuormittavina.
Ratkaisuja ja apua on vaikeaa |6ytaa naille perheille. Usein niihin liittyy toisen vanhemman kriisi,
mielenterveys- tai paihdeongelma, jota han ei itse tunnista.

Vanhempien mielenterveys- ja paihdeongelmat saattavat johtaa paitsi korkean konfliktin eroihin,
my0s lapsen huostaanottoon. Lastensuojelun ja eroauttamisen seka niihin liittyvan juridisen paa-
toksenteon erillisyys vaikeuttaa perheen kokonaisvaltaista auttamista naissa tilanteissa. Oikeus-
ministerion muistiossa todetaan, etta olisi tarpeen selvittaa, voitaisiinko tuomioistuinten valista tie-
donvaihtoa ja menettelyjen yhteensovittamista parantaa silloin, kun samaa lasta koskeva huoltoa
ja huostaanottoa koskeva asia on yhta aikaa vireilla eri viranomaisissa.®

4.7. Palveluita tarvitaan koko eroprosessin ajan ja kaikille
osapuolille

ennaltaehkaisy eron harkinta eropaatos m seurantavaihe

Kuva 3. Eroprosessin vaiheet, joissa tarvitaan eroauttamisen palveluita

Palvelun oikea-aikaisuus on myds tarkeaa: lapset ja vanhemmat voivat kulkea eroprosessissaan
eri aikataulussa. Lapsi ei valttamatta oireile samaan aikaan vanhempien kanssa ja joskus oireile-
mattomuus tulkitaan niin, ettei ero ole vaikuttanut lapseen. Lapsi voi kuitenkin prosessoida van-
hempien eroa viela vuosienkin jalkeen.

Tietoa ja Kiireetonti keskusteluapua kaivataan varhaisesta vaiheesta alkaen

Elaman kokonaiskuormittuminen haastaa parisuhteita. Nykyinen onnellisen elaméan tavoittelu kai-
killa elaman osa-alueilla (tyd, perhe, parisuhde) asettaa toiveet korkealle, ja pettymykset eri osa-
alueilla lisdavat eroamisen riskeja. Ennaltaehkaisevaa ty6ta pitaisi lisata jo neuvolasta alkaen, ja
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synnytysvalmennuksen lisaksi pitaisi olla parisuhdevalmennusta, jotta sopeutuminen uuteen tilan-
teeseen lapsen syntyman jalkeen olisi helpompaa. Neuvolatydssa pitaisi olla myods aikaa parisuh-
teen kartoittamiseen; mm. keskustelua vakivallasta, paihteista, mielenterveysongelmista ja pari-
suhteen vaikeuksista.

Eron jalkeen muodostuville uusperheille on toistaiseksi tarjolla erittdin vahan tukea, mika olisi kes-
keista uusperheiden erojen ehkaisyn kannalta.

Eron pohdintavaiheessa vanhemmille tulisi jarjestad enemman keskustelutukea ja neuvontaa.
Tukemalla eroavia puolisoita erovaiheessa ehkaistdan ongelmien siirtyminen niin aikuisten uusiin
liittoihin kuin my0Os aikanaan lasten parisuhteisiin®. Nykyiset eroauttamisen palvelut painottuvat
muutosvaiheen sopimuksiin ja kaytanndn jarjestelyihin, mutta toisaalta osa Ensi- ja turvakotien
liiton kyselyyn vastanneista kertoi, etta kriisipalvelua on saatavilla vain vahan.

MLL:n vanhempainpuhelimeen tulleista yhteydenotoista kuului tyytymattémyys ja luottamuspula
eropalveluihin. Esimerkiksi jonot lastenvalvojalle olivat useilla paikkakunnilla pitkia ja lastenvalvo-
jaan oli vaikea saada yhteytta edes puhelimitse. Kaytanteissa ja palvelun laadussa oli myés isoja
kuntakohtaisia eroja. Erokriisin keskelld olevat vanhemmat kaipaavat henkildkohtaista kohtaamista
ja neuvontaa. Eronneiden vanhempien ja heidan lastensa kanssa tyoskentelevilta ammattilaisilta
toivotaan myoétatuntoa ja kiireettdmyytta seka selkokielista ohjeistusta seka lapsen etta vanhem-
man oikeuksista erotilanteessa.®

Seurantavaiheessa tarvitaan tukea sopimusten toimeenpanon seurantaan. Sopimuksia pitaa
tarkastaa saanndllisesti lasten kasvaessa ja vanhempien elamantilanteiden muuttuessa. Eron
jalkeinen vanhemmuus on jatkuvaa neuvottelua. Sopimukset lasten asioiden jarjestamisesta luo
raamit jonka puitteissa vanhemmat vanhemmuuttaan toteuttavat, mutta vanhempien yhteisty6
lasten asioissa voi silti kdytanndn tasolla olla toimimatonta. Pelkka sopimus ei takaa lapselle riidat-
tomia vanhempia. Monet vanhemmat hyotyvat esim. Vanhemman neuvo-vertaisryhmista, joissa he
voivat pohtia eron jalkeistda vanhemmuutta lapsen nakdkulmasta ja jossa vanhempia tuetaan sovin-
nolliseen yhteistydvanhemmuuteen.

Lasten eroauttaminen

Tarkea, erityistd huomiota vaativa teema on eroavien perheiden lasten asema ja oikeudet. Lapsille
suunnattuja eroauttamisen palveluita tulisi kehittda, samoin kuin kaytantoja, jotka edistavat lasten
mielipiteiden ja nakemysten huomioimista paatoksentekoprosessissa.®!

Vanhempien toiminnalla erotilanteessa ja eron jalkeen on merkitysta lapsen hyvinvoinnin kannalta.
Vanhempien avioero voi muodostua lapselle elaman kriisikohdaksi, josta on mahdollista selviyty3,
mutta se voi myos jaada kehitysta olennaisesti vahingoittavaksi kokemukseksi. Tutkimukset osoit-
tavat, etta keskeisinta lapsen selviytymisen kannalta on vanhempien valinen hyva yhteistydsuhde

89 Malinen 2015
% Tallgren,Satu & Iso-Metsala, Hanna & Holoppa, Heidi 2014
91 Tapola-Haapala & al. 2012
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eli vanhemmuuden hyva jakaminen eron aikana ja sen jalkeen®2. Eron jalkeen jatkuvat vanhem-
pien ristiriitaiset valit voivat vahingoittaa ja vaurioittaa lapsen kehitysta®3.

Vanhempia erokriisissa ja yhteisen vanhemmuuden kysymyksissa tukevien palvelujen ohella tarvi-
taan myds suoraan lapsille tarkoitettuja tukipalveluja. Riitaisissa eroissa lapsen tulisi saada ulko-
puolista apua, joka kannattelee hanta. Nykytilanteissa lapset joutuvat odottamaan omaa apuaan
liian pitkdan kun saatetaan katsoa, ettd vanhempien "eroriitojen” tulee olla ohi ennen kuin lapsi
paasee esim. perheneuvolan asiakkuuteen. Kuten luvussa 3 esiteltiin, useita hyvia tydskentelymal-
leja on jo olemassa, joita kannattaa systemaattisesti laajentaa kaikkialla kaytettavaksi.

Lapsi joutuu aikuisen lailla kdymaan lapi monenlaisia tunteita ja tarvitsee aikuisen apua tunteiden
kasittelyyn. Lapsi voi surra toisen vanhemman poismuuttoa ja saattaa pelata tdman haviavan
kokonaan elamastaan. Samalla lapsi pelkaa, mita hanelle itselleen tapahtuu. Lahteekd toinenkin
vanhempi, ja kuka hanesta silloin huolehtii? Vanhempien ero vaikuttaa myo6s nuoriin. Nuorten
kokemukset jadvat helposti erossa vanhempien tunteiden varjoon®. On varmistettava, etta lapset
ja nuoret tulevat huoltoriidan aikana huomioiduksi ja saavat tukea myos prosessin jalkeen®s. On
tarkeaa tunnistaa eron vaikutus lapsiin silloinkin, kun ero sujuu ongelmitta ja vanhemmat kykene-
vat yhteishuoltajuuteen.

Kaikissa vaiheissa on tarkeaa lapsen aanen kuuleminen ikatason mukaisesti, tarvittaessa niin, etta
lapsella olisi oma edunvalvoja. Suomi on saanut Lapsen oikeuksien komitealta huomautuksen Lap-
sen oikeudesta tulla kuulluksi®®. Lapsen kuuleminen ja asema on ollut hiljattain esilla myds edus-
kunnassa asiantuntija-avusteista tuomioistuinsovittelua koskevan hallituksen esityksen (HE
186/2013 vp) kasittelyn yhteydessa. Lakivaliokunta katsoi mietinndssaan, etta olisi aiheellista arvi-
oida erikseen, onko lapsen asemaa ja kuulemista koskevaa lainsaadantoa ja kaytantoja tarpeen
kehittaa (LavVM 1/2014).%7

4.8. Palveluista tiedetiddn heikosti ja niita on tarjolla
sattumanvaraisesti

Tata selvitysta varten tehdyn kyselyn vastauksista ilmeni, etta palvelujarjestelmassa on
havaittavissa puutteita. Epatasa-arvoisuus kuntien valilla on huomattava. Alueen sisallakin palvelut
voivat olla hyvin hajallaan, eika tietoa niista ole helppo |6ytaa. Eroperheet eivat usein ole tietoisia
saatavilla olevista palveluista ja ty6tavoista. Avun ulkopuolelle jaa perheita, jotka olisivat avun ja
tuen tarpeessa ja eivat osaa sitad hakea tai eivat tieda palveluista.

Eron kokeneet eivat tieda missa instanssissa erosta voisi puhua. Avioerohakemuksen yhteydessa
karajaoikeudesta saatu informaatio sovittelusta tai muista palveluista on tarkeaa, mutta se ei

92 Mm. Kaaridinen 2008, Kauppinen 2013

93 Salo 2011

% Mm. Ero-opas nuorilta vanhemmille 2014, Nivala & Tonttila 2011, Vanhempien ero —Miten se vaikuttaa
lapseen ja nuoreen? 2011

9 Vayrynen 2008

% YK:n lapsen oikeuksien komitean yleiskommentti nro 12, 2009

97 Oikeusministerié 2016
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tietenkaan tavoita heita, jotka eroavat avoliitosta. Yhdessa vastauksessa kerrottiin asiakkaasta,
joka ei tiennyt etta lastenneuvolassa voisi ottaa puheeksi vanhempien eron, silla olettamuksena
asiakkaalla oli ettd neuvolassa hoidetaan vain lasta ja keskitytddn seuraamaan lapsen kasvua ja
kehitysta.

Monet MLL:n vanhempainpuhelimen yhteytta ottaneet vanhemmat eivat olleet tietoisia eroperheille
suunnatuista palveluista ja kaipasivat selkokielista ohjausta siihen, miten eroprosessissa olisi hyva
edetd. Monille vanhemmille oli epaselvaa mihin viranomaistahoihin erotilanteessa tai eron jalki-
puinnissa on syyta ottaa yhteytta. Keinottomuutta tunnettiin erityisesti juridisissa asioissa seka
oikeuksiin ja vastuisiin liittyvissa kysymyksissa. %

Eropalveluihin hakeutumiseen (varsinkin miehille) on korkea kynnys. Ennakko-oletukset aitiyden
suosimisesta seka lastenvalvojien toimintatavoista voivat nostaa kynnysta yhteydenottoihin riitai-
sissa tilanteissa .

Resurssien puute nikyy eroauttamisen arjessa

Useissa vastauksissa heijastui pulmia palvelujen saatavuudessa kysyntaan nahden tai kysynnan ja
tarjonnan kohtaavuus — apua ei ole saatavissa tarpeeksi nopeasti. Naissa tilanteissa nostettiin
esiin erityisesti huoli lasten hyvinvoinnista.

Kun tarvetta on paljon ja palvelut ruuhkautuvat, joudutaan valikoimaan ketka ovat kiireellisimman
avun tarpeessa ja aikoja voi joutua odottamaan pitkdankin. Apua odottaessa asiat ehtivat menna
entistd suurempaan solmuun, jos vanhemmat eivat pysty keskenadan sopimaan niista. Lapsen
nakokulmasta saattaa esim. toisen vanhemman tapaamiseen tulla pitka viive, mika voi vaikuttaa
tapaamiin jatkossakin.

Lastenvalvoijilla tulisi olla enemman aikaa ja resursseja selvittda vanhemmille lapsen oikeuksia
seka ratkaisumalleja riitaisissa tilanteissa. Psykososiaalisen tuen (esim. tukiverkoston kartoituk-
seen tai vanhempien henkiseen tukemiseen) ja lapsilahtbisen sovittelun jarjestaminen osana sopi-
muspalveluita olisi tarkeaa ja tarjoaisi paremman tuen erotilanteessa verrattuna rutiininomaiseen
sopimusten vahvistamiseen.'®

Resurssien riittamattdmyyden koettiin myos rajoittavan ryhmamuotoisten toimintojen kehittdmista
ja toteuttamista. Mainituksi tuli, ettd lasten eroryhmille olisi tarvetta enemman, samoin tapaamis-
paikan eroperheille ryhmamuotoiselle tuelle seka vauva- ja pikkulapsiperheille kohdennettujen
palveluiden kehittdmiselle.

5. Ehdotukset palveluiden ja rakenteiden kehittimiseksi

Edelld kuvattujen haasteiden selattamiseksi ja eroauttamisen nostamiseksi uudelle tasolle olisi
hyva suunnata kehittdminen kolmeen kokonaisuuteen: 1) Palveluiden sisalldlliseen kehittdmiseen

98 Tallgren,Satu & Iso-Metsala, Hanna & Holoppa, Heidi 2014
99 Sorokin 2014
100 Sorokin 2014
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niin, etta lasten nakdkulman ja yhteistydvanhemmuuden on mahdollista nousta nykyista selkeam-
min tyén keskidon, 2) Perheiden kokonaisvaltaisen avun rakentamiseen lisaamalla systemaatti-
sesti valtakunnallisten ja alueellisten toimijoiden synergiaa ja 3) Tutkimukseen ja kehittdmiseen
panostamiseen, jotta eroauttamiseen kaytettavissa olevat resurssit voidaan hyddyntaa parhaalla
tavalla vaikuttavaan ja muuttuviin tarpeisiin vastaavaan tyéhon.

5.9. Lasten nikokulma ja yhteistyo6vanhemmuus keskioon

Palvelusysteemi, joka auttaa eronneita rakentamaan itselleen ja lapsilleen parasta mahdollista
tulevaisuutta, muodostuu siis kolmesta tasosta: tukea tarvitaan kaytdnnon asioiden jarjestamiseen,
tunteiden tasolla selviamiseen ja oikeudellisiin kysymyksiin.'®!

Lakisdateiset eroauttamisen palvelut painottuvat sopimuksien ja paatdsten aikaansaamiseen eli
kaytannodn jarjestelyihin ja juridiseen apuun. Lakisaateisia taydentavat palvelut sisaltavat suurelta
osin tunnetyoskentelya ammattilaisten etta vertaisten kanssa. Tama on lasten ja yhteistydvanhem-
muuden kannalta olennaista, silla juuri erokriisista johtuvat tunteet vaikeuttavat asioiden tarkaste-
lua lasten nakdkulmasta.

Ennaltaehkaisevaa tyota sekad matalan kynnyksen ja nopean avun toimipisteita tarvittaisiin enem-
man. Vertaisryhmien tukea tulisi tarjota eropaatéksen tehneille vanhemmille ja heidan lapsilleen
automaattisesti, jotta tunteita ja ajatuksia voi kdyda Iapi muiden samaa kokeneiden kanssa. Vertai-
suus on merkittava tuki niin eroa suunnitteleville kuin eron lapikayneille.

Sahkdisia palveluja kannattaa ottaa kayttéon ja kehittaa. Netin kautta palvelu on tavoitettavissa no-
peasti eri vuorokauden aikoihin ja keskusteluryhmiin voi liittya kotoakin kasin. Jo olemassa olevia
digitaalisia vuorovaikutuskanavia voi hyodyntaa erityisesti lasten ja nuorten kanssa keskusteluun ja
henkiseen tukeen. Ennaltaehkaisevaa tietoa lisaavat kurssit, pelit ja tietoiskut seka chatit vertaisten
ja ammattilaisten kanssa toimivat aikuisillekin. Verkon kautta apua voi saada myods anonyymisti,
mika voi madaltaa kynnysta avun hakemiseen.

Isona sisallollisena haasteena on lasten huomioiminen karjistyneissa erotilanteissa. Eroauttajien
verkostossa on keskusteltu yhtena vaihtoehtona eroneuvottelusta lakisaateiseksi palveluksi kaikille
eroaville perheille siten, etta se sisaltaisi vain lyhyen tapaamisen sovinnollisissa erotilanteissa ja
tarvittaessa laajempaa sovittelumahdollisuutta vaativammissa erotilanteissa. Tassa hahmotel-
massa eroneuvottelu tai erosovittelu olisi pakollinen erityisesti erotilanteissa, joissa vanhemmat
eivat keskenaan 16yda yhteista nakemysta lasten huoltoon liittyvista asioista. Toisaalta laissa on jo
perheasioiden sovittelu ja pakollisuuden hyddyista on ristiriitaisia ndkemyksia. Tarkeinta korkean
konfliktin eroissa on ottaa vakavasti kaikkien osapuolien turvallisuudesta huolehtiminen ja kuulla
seka tukea lasta koko prosessin ajan.

101 Tapola-Haapala & al. 2012
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Koulutusta ammattilaisille

Perheiden todellisten elamantilanteiden huomioiminen edellyttda valtakunnallisesti jarjestelmallista
koulutusta lapsiperheita tydssaan kohtaaville ammattilaisille. Lisaa tietoa ja osaamista tarvitaan
monimuotoisten perheiden kohtaamiseen, uudenlaisten eldamisen kaytantdjen huomioimiseen ja
auttamiseen korkean konfliktin tilanteissa — kuten luvussa 4 tarkemmin kuvattiin.

Lisdantyvaa kansainvalisyyden myota tietoa tarvitaan myos kaksikulttuurisen lapsen identiteettiin,
monikielisyyteen, ylirajaiseen vanhemmuuteen ja isovanhemmuuteen, kansainvalisiin huoltokiistoi-
hin ja lapsikaappauksiin liittyen.

Tata selvitysta varten tehdyn kyselyn vastauksissa tuotiin esille, etta sovittelutyé on raskasta ja
vaatii korkeaa ammatillista osaamista — koulutusta tulisi kehittaa ja taata sen saatavuus. Myds
lastenvalvojien ammatillisen osaamisen ohjaaminen, tukeminen ja kehittaminen nahtiin erittain
tarkedksi ja lastenvalvojien koulutuksen yhtenaistamista ja tydskentelyn prosessimaisuutta (alku-
tapaaminen, tydskentely, seuranta) toivotiin.

Koulutuksen tarve nousi esille myds Lapsiasiavaltuutetun jarjestamassa lapsiperheiden eroa kasit-
televassa pyorean poydan keskustelussa joulukuussa 2014. Matti Brummer kuvasi alustukses-
saan, etta aikuisten tulisi tehda tilaa inhimilliselle yhdessaololle seka aidolle vuorovaikutukselle.
Erotilassa lapsi jaa usein yksin juuri silloin, kun han tarvitsisi aikuisten tukea kaikkien eniten. Brum-
mer totesi, etta erityisesti lapsia paivittdin kohtaavilla aikuisilla, kuten kasvatusalan ammattilaisilla,
varhaiskasvattajilla ja opettajilla, tulisi olla tarvittavat tiedot ja valmiudet kohdata erolapsia arjen
keskella. Myds monet muut puhujat korostivat keskustelussa ammattilaisten osaamisen ja ymmar-
ryksen tarkeytta ja sen tukemista erikoistumiskoulutuksen avulla. %2

Koulutuksen suunnittelussa ja resursoinnissa on pohdittava, miten lisdantyneet tiedot ja taidot
aidosti siirtyvat tyokaytantdihin seka lasten ja vanhempien kohtaamisen. Ensi- ja turvakotien liiton
kouluttajien kokemuksen mukaan parasta tulosta tulee prosesseissa, jotka sisaltavat seka tietoa
ettd oman tyon tarkastelua, jossa lahiopetuspaivat ja tydssa tehtavat harjoitukset vuorottelevat — ja
joihin osallistuu useampia tyontekij6ita ja johtohenkildita. Kokemusasiantuntijoita kannattaa pyytaa
mukaan koulutuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

5.10. Kokonaisvaltaista apua toimijoiden synergiaa hyodyntiden

Sosiaali- ja terveystoimen palvelujen yhdistdaminen on Suomessa valtakunnan tason suuri haaste.
Eroauttamisessa yhteistydhon tarvitaan julkiselta puolelta my6s oikeuslaitosta. Lisaksi eroauttami-
sessa jarjestot, seurakunnat ja muut yksityiset toimijat ovat isossa roolissa. Tukea tarvitsevien per-
heiden auttaminen ja resurssien mielekas kaytto edellyttaa laajojen yhteistyokaytantojen luomista
ja vaalimista.

102 |_apsi erotilanteissa, keskustelumuistio 2014
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Palvelujen jirjestaiminen

Tata selvitysta varten tehdyn kyselyn vastauksissa peraankuulutettiin lisda yhteisty6ta eri alojen
ammattilaisten ja toimijoiden valilla — myds peruspalveluiden ja erityisosaamista vaativien palvelui-
den valilld. Alueen toimijoiden yhteistyd nahtiin ratkaisuna siihen, ettd apua olisi saatavilla sdannél-
lisesti ja pitkajanteisesti vaikka valilla olisi hiljaisempiakin aikoja. Muita esimerkkeja alueilla kehite-
tyista verkostomaisia ratkaisuista on esitelty luvussa kolme.

Useissa vastauksissa toivottiin erotietoa ja -palveluja saman katon alle. Palveluiden keskittamisen
nahtiin luovan luontaista yhteistydn paikkoja eri toimijoiden kesken. Kehittdmisen kohtana ehdotet-
tiin myds palveluiden organisoimista lahelle perheiden arkea, esimerkkina lasten eroryhma koulun
tiloissa arki-iltaisin. Eroauttamisen palveluidenkin kehittdmista palvelee perhekeskustoimintamalli,
jota suunnitellaan ja aletaan pilotoida osana valtakunnallista Lasten ja perheiden
muutosohjelmaa’®.

Alueellisia eroja on mahdollista kaventaa ja pitkien valimatkojen haittoja vahentaa verkon kautta
tapahtuvien palvelujen avulla. Esimerkiksi Lapin ensi- ja turvakodissa on kehitetty palkittu Visio-
verkko®-etayhteyspalvelumalli, jonka avulla etdapua ja -tukea annetaan koko Lapin alueelle. Visio-
verkko-palvelut ovat kuvapuhelimen valityksella toteutettavia palveluita, joten asiakas voi tavata
tyontekijaa kotonaan tai kotikuntansa jarjestamassa paikassa. Kuvapuhelu toteutetaan suojatussa
yhteydessa. Visioverkossa jarjestdan myos vertaistukiryhmia, jolloin rynmalaiset voivat osallistua
eri paikkakunnilta. Myds palvelusta tiedottamisessa hyddynnetaan verkkoa'®.

Alueellisen tilanteen kartoitus eroavien perheiden nakékulmasta

Lapsen huolto- ja tapaamislain muutokset seka edelld mainitut rakenteelliset parannukset ovat
valttamattdmia perustuksia eropalveluiden kehittamiselle. Eroaville perheille ensisijaisia kysymyk-
sia ovat kuitenkin erosta selviamiseen liittyvat asiat: Minkalaista apua minun kotikunnassani on tar-
jolla ja kenelle? Mista sita saa?

Tarvetta olisi moniammatilliselle tiimille, joka kartoittaisi perheiden kanssa eroasioissa tydskentele-
via tahoja. Alueen palvelukartoituksen tukena voi kayttaa taulukkoa, joka varmistaa, etta kaikki eri
vaiheiden ja eri osapuolten palvelut tulee huomioitua — ja jota tayttdmalla myods kehittamisen
kohdat paikantuvat.

103 |_asten ja perheiden muutosohjelma, projektisuunnitelmien tiivistelmat.
104 Visioverkko-etayhteyspalvelut, tiedotusvideo
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Kuva 4. Alueellisen palvelutarpeen kartoituksen pohja

Tiedotus ja palveluohjaus

Hajanaiseen tarjotaan liittyva eroauttamisen haaste on se, etta palveluista tiedetdan heikosti.
Kokemuksia tastd avattiin luvussa 4.8. Kokonaisvaltaisen kehittdmisen liséksi on lisattava palve-
luista tiedottamista. Yhdessa vastauksessa hahmoteltiinkin jo "Eron ensiapuklinikkaa”: palvelussa
olisi juridinen ja emotionaalinen apu saatavilla helposti ja nopeasti, myds vain yksin toiselle van-
hemmalle. Tallaista apua voisi olla tarjolla esim. perhekeskuksissa. Klinikalta olisi vahva palveluoh-
jaus julkisen sektorin ja jarjestdjen palveluihin.

Alueellinen yhteisty6 on hyva pohja paikalliselle palveluohjaukselle. On kuitenkin valttamatonta,
etta ajantasainen tieto palveluista 16ytyy myos netista. Apuaeroon.fi palveluportaali on tarkoitettu
avuksi seka erotilanteessa oleville perheille ja heitad kohtaaville, palveluohjausta tekeville ammatti-
laisille. Portaalia voi hakutoimintojen ansiosta hyddyntdd myos alueellisessa kaytdssa, ja se on
avoin kaikille toimijoille: jarjestot, seurakunnat, kunnat ja karajaoikeudet voivat lisata sinne tietoa
palveluistaan.

5.11. Tietoon perustuvia ja muuttuviin tarpeisiin vastaavia
palveluita

Useissa selvityksissa, tutkimuksissa ja kehittdmishankkeissa on todettu, etta tietoa eroon liittyvista
iimidista ja auttamiskeinojen vaikuttavuudesta on liian vahan. Mm. Paivi Petrelius on tdnd vuonna
lastensuojelun kasikirjassa julkaistuissa katsauksissaan todennut, ettd arvioinnin ja lapsen avun-
saannin nakokulmasta on tarkeaa, ettd ammattikdytantoja ohjaa monipuolinen ja lapsen nakokul-
maa esiin nostava tutkimustieto. Toimivien ratkaisujen I0ytaminen edellyttdd monitieteista tutki-
musta. Luotettavaa tutkimusta tarvitaan mm. korkean konfliktin erotilanteiden maarittelemiseksi,
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konfliktien pitkittymiseen johtavien syiden selvittdmiseksi seka riittdvan arvioinnin ja interventioiden
kehittamiseksi. %

Riitta Vaananen nosti vaitoskirjassaan esiin, ettd muuttuvien perherakenteiden ja lapsen erityyppi-
sen oireilun yhteyksia olisi aihetta tutkia perusteellisemmin. Hanen tutkimusaineistossaan uusper-
heiden lapsilla kayttaytymisen ja toveripiiriin sopeutumisen ongelmat olivat yleisempia. Uusi
tilanne, perheen uusi rakenne ja ihmissuhteet voivat aiheuttaa lapsessa hammennysta, mika nayt-
taytyy sopeutumisen ja kayttaytymisen ongelmina. '

Lapsiperheiden eroja kasitelleessa pydérean pdydan keskustelun yhteenvedossa todetaan, etta ero-
jen ollessa yleisia ja yleistyessa entisestaan tarvitaan tarkastelluista ilmidista selkeasti lisaa tietoa.
Monessa puheenvuorossa todettiin se, ettd ohjenuorana tulisi aina olla lapsen oikeuksien sopimus
kokonaisuudessaan. Selkedna puutteena nousi esille se, etta lasten omaa kokemustietoa seka
hyvien ettd huonojen kokemusten suhteen on edelleen heikosti. Tietoa esimerkiksi vuoroasumisen
vaikutuksista lapseen tarvitaan lisda."%”

Lakiuudistuksien ja uusien palvelumuotojen toteutuksesta tarvitaan seurantatietoa. Eroauttamisen
saralla merkittdva seurannan kohde on tapaamispaikkatoiminnan muutokset sen muututtua laki-
saateiseksi toiminnaksi.

Myds uusia palvelumuotoja on tarpeen kehittaa, silla yhteiskunta ja perheenjasenten roolit ja tar-
peet muuttuvat. Kansallisten kehittdmisohjelmien lisdksi Raha-automaattiyhdistyksen avustukset
ovat olleet mahdollistamassa laajaa kehittamistoimintaa ja uusien toimintamallien kokeilua jarjest6-
kentalla. Kehittamistyon toimintaedellytykset on turvattava myos rahapelitoimintojen yhdistyttya.

105 Petrelius 2016 ja 2016 b
106 \/aananen 2013
107 |apsi erotilanteissa, keskustelumuistio 2014
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Liite 2
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42



1. Palvelun nimi

Eroneuvo (-tilaisuus)

2. Palvelun Eronneet ja eroa pohtivat vanhemmat seka heidan laheisensa.
kohderyhma
Eroneuvo on matalan kynnyksen palvelu, johon voi tulla ilmoittautumatta ja
osallistua anonyymisti. Tilaisuuksiin voi osallistua missa vaiheessa omaa
3. Palvelun . : e .
eroprosessia tahansa (eron pohdinta, eropaatds, erokriisi). Eroneuvo-
lahtékohdat ja . .
tilaisuuden kesto on 2 tuntia.
tavoitteet

Tilaisuus alkaa tervetulo-osuudella, jonka jalkeen vetaja pitda alustuksen
eroprosessin kulusta, erokokemuksen lapikdymisesta seka
yhteistydvanhemmuuden merkityksesta eron jalkeen. Taman jalkeen
jakaudutaan pienryhmiin, joissa vapaaehtoistydntekijoiden johdolla
kdaydaan  keskusteluja.  Pienryhmien  jalkeen tilaisuus  jatkuu
yhteiskeskusteluna. Tilaisuuden lopussa vetdja antaa tietoa eroon ja
vanhemmuuteen liittyvistd muista palvelumuodoista.  Tilaisuuden
paatteeksi vetdja jakaa asiakaspalautelomakkeet sekd Vanhemman
oppaat asiakkaille.

Tilaisuudet tarjoavat asiakkaille kertaluonteista ryhmémuotoista tukea.
Eroneuvossa keskeisissd rooleissa ovat vertaisuus ja vertaistuki.
Vertaistuki toteutuu sekd asiakkaiden keskindisessa ettd asiakkaiden ja
vapaaehtoistydntekijoiden valisessa vuorovaikutuksessa. Tilaisuudessa
kuulee muiden samassa elamantilanteessa olleiden tai olevien
vanhempien kokemuksia erosta ja vanhemmuudesta eron jalkeen.

Eroneuvo-palvelussa ei oteta kantaa yksittaisten ihmisten ratkaisuihin tai
eron syihin vaan tuetaan asiakkaita |6ytdmaan omaan ja lapsen
tilanteeseen hyvia ratkaisuja seka yhteistydvanhemmuutta edistavia tapoja
toimia lapsen asioissa eron jalkeen

Toiminnan tavoitteena on

1) antaa asiakkaille tiedollista tukea eroprosessin kulusta,
erokriisin lapikdymisesta ja vanhemmuudesta eron jalkeen

2) kannustaa yhteistybvanhemmuuteen lapsen asioissa eron
jalkeen
3) auttaa asiakkaita [0ytdmaan uusia nakokulmia omaan
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elamantilanteeseen seka vaihtoehtoisia tapoja toimia eron jalkeen

aikuisena ja vanhempana

4) tarjota asiakkailla mahdollisuus jakaa omia kokemuksiaan seka
kuulla muiden kokemuksia erosta ja vanhemmuudesta eron jalkeen

5) palveluohjaus muihin palveluiden

6) tarjota erostaan selvinneille vanhemmille mahdollisuus tehda

vapaaehtoisty6ta

4. Palvelun
toteuttamiseen
tarvittavat resurssit

Palvelun toteuttamista varten tarvitaan tila, johon mahtuu noin 10-20
henkiloa seka 2-3 pienryhmakeskustelulle soveltuvaa tilaa.

Eroneuvo-tilaisuuden vetdja on kaynyt Ensi- ja turvakotien liiton
Neuvokeskuksen jarjestaman Eroneuvo-menetelmakoulutuksen.
Eroneuvo-menetelmakoulutus on tarkoitettu sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisille, joilla on kokemusta eronneiden vanhempien kanssa
tyoskentelysta seka kiinnostus toimia yhteistyossa
vapaaehtoistyontekijoiden kanssa. Koulutus antaa valmiudet toteuttaa
Eroneuvo- tilaisuuksia seka rekrytoida, kouluttaa ja ohjata
vapaaehtoisia.

Tilaisuuksissa on mukana 2-4 koulutettua vapaaehtoistydntekijaa.
Vapaaehtoistoiminnan yllapitaminen vaatii organisaatiolta tyontekijan,
joka vastaa vapaaehtoisten rekrytoinnista, kouluttamisesta seka
ohjaamisesta.

Liite 3

Vanhemman neuvo® -palvelun kuvaus
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1. Palvelun nimi

Vanhemman neuvo® -vertaistukiryhma

2. Palvelun Vanhemman neuvo on vertaistukiryhma eronneille ja eropaatoksen tehneille
kohderyhma vanhemmille, joilla on alle 18-vuctiaita lapsia.

3. Palvelun Vanhemman neuvo -ryhma on ammatillisesti ohjattu, suljettu ryhma, jossa
lahtokohdat ja pohditaan vanhemmuutta erossa ja eron jalkeen. Ryhma kokoontuu 8 kertaa,
tavoitteet viikon valein. Jokaisella tapaamisella on oma teemansa. Ryhma kootaan

ohjaajan tekeman alkuhaastattelun perusteella. Puolisot tai ex-puolisot eivat
voi osallistua samaan ryhmaan.

Vanhemman neuvo -ryhmassa tyoskentelyn l|ahtokohtana on auttaa
vanhempia huomioimaan lapsen tarpeet muuttuvassa perhetilanteessa.
Perhepsykologisena tapahtumana avioero merkitsee perheessa usein
pitkaakin tasapainottomuuden ja hajaannuksen tilaa, jossa perhesuhteet on
jasennettava uudestaan. Vanhempien eron negatiiviset vaikutukset lapsen
elamassa vahenevat, mikadli lapsi saa sailyttdd suhteen molempiin
vanhempiinsa eron jalkeen ja mikali vanhempien valinen suhde on
sovinnollinen ja yhteisty6 toimii lasta koskevissa asioissa.

Vanhemman neuvo -ryhman tavoitteena on fukea omaa ja yhteista
vanhemmuutta sek& vanhempien Vvélisté yhteistyété eron jélkeen. Ryhman
avulla autetaan vanhempia ndkemaan ja huomioimaan lapsen tarpeet
erotilanteessa ja l6ytamaan kaytannon toimintatapoja, jotka helpottavat
lapsen selviytymista. Itsetuntemusta lisdamalla ja omia vuorovaikutustapoja
tarkastelemalla pyritdan kehittdmaan taitoja, joilla tuetaan yhteisen
vanhemmuuden toteutumista ja aikuisen roolin sailyttamistd. Ryhmassa
vanhemmat voivat opetella erottamaan puolisosuhteen aikaiset ja sen
paattymiseen liittyvat tunteet vanhemmuuteen kuuluvista asioista.

Vanhemman neuvo -ryhmassa vertaisuus on keskeisessa asemassa.
Ryhman jasenia yhdistada seka ero ettd vanhemmuus. Vertaistuki perustuu
samankaltaisissa elamantilanteissa elavien ihmisten keskindiseen
vuorovaikutukseen  sekd kokemusten ja tunteiden jakamiseen.
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Vertaistukiryhmassa toisten kokemuksista voi oppia ja niihin voi suhteuttaa
omaa tilannettaan.

4. Palvelun
toteuttamiseen
tarvittavat resurssit

Vanhemman neuvo -ryhman toteutus vaatii tilan, jossa voidaan
tyoskennella yhtena 8 henkilon ryhmana ja vahintaan kahtena 2-4
henkilon pienryhmana.

Vanhemman neuvo -ryhman ohjaaja tai ohjaajapari on kaynyt
Vanhemman neuvo -menetelmakoulutuksen (n. 65 h), joka on Ensi- ja
turvakotien liton Neuvokeskuksen jarjestamaan koulutusta.

Koulutukseen voivat hakeutua sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset, joilla
on kokemusta ryhman ohjaamisesta, vanhemmuuden tukemisesta seka
tyoskentelystéd eroperheiden kanssa. Koulutuksen aikana ohjataan
Vanhemman neuvo -ryhma ja ohjaukseen annetaan menetelmanohjausta.

Ohjaajalla on kaytéssaan Vanhemman neuvo —vertaistukiryhman ohjaajan
kasikirja, joka sisaltdd aikataulutetun ohjelman, pienryhmatydt ja
kotitehtavat seka taustateorian.
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Liite 4

Neuvokahvila-palvelun kuvaus

1. Palvelun nimi

Neuvokahvila

2. Palvelun 0 . . e s 0
kohderyhm Eronneet vanhemmat, joilla on alaikaisia lapsia.
Neuvokahvila on matalan kynnyksen péihteetén kohtaamispaikka eronneille
isille ja &ideille. Neuvokahvilaan voi tulla ilmoittautumatta. Neuvokahvila
4. Palvelun . : : . .
) tarjoaa asiakkaille avoimeen ryhmémuotoon perustuvaa tukea.
RIS /E Neuvokahvila on avoinna 2-3t kerrallaan.
tavoitteet

Neuvokahvila- toiminnassa keskeisissa rooleissa ovat vertaisuus ja
vertaistuki. Neuvokahvilassa asiakkaalla on mahdollisuus kuulluksi
tulemiseen sekéd omien kokemuksien jakamiseen. Neuvokahvilassa ei oteta
kantaa yksittaisten ihmisten ratkaisuihin tai eron syihin.

Neuvokahvila-palvelun toteuttamisen kantavana periaatteena on asiakkaan
kunnioittava kohtaaminen, joka pitaa sisallaan puolueettomuuden,
luottamuksellisuuden seké vapaaehtoisuuden periaatteet. Tilaisuuteen
osallistuvat vapaaehtoistyontekijat ovat vaitiolovelvollisia.

Vapaaehtoiset toimivat Neuvokahvilassa isantina ja emantina. Tehtavaansa
koulutetut vapaaehtoiset valmistelevat (kahvi)tarjoilut valmiiksi seka kayvat
tyéntekijan kanssa lyhyen keskustelun mm. ajankohtaisesta
palvelutarjonnasta (esim. eroseminaarit, Eroneuvot, Vanhemman neuvot,
muu alueen toiminta). Vapaaehtoiset vastaavat kavijdiden
vastaanottamisesta Kahvilan paatyttya vapaaehtoiset kayvat tyontekijan
kanssa purkukeskustelun illan kulusta.

Toiminnan tavoitteena on:

1) tarjota vertaistukea eronneille vanhemmille

2) mahdollistaa eronneiden vanhempien kohtaaminen ja tutustuminen

3) tarjota paikka keskustella omasta tilanteesta ja kuulla muiden kokemuksia

4) tarjota vaihtoehtoinen paikka viettaa iltaa
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5) ohjata kavij6itd muiden eropalveluiden piiriin (esimerkiksi eroseminaari,
Vanhemman Neuvo- vertaistukiryhma, Eroneuvo-tilaisuudet, perheasioiden
sovittelu, lasten ja nuorten ryhmat)

6) tarjota erostaan selvinneille vanhemmille mahdollisuus tehda
vapaaehtoisty6ta

5. Palvelun
toteuttamiseen
tarvittavat resurssit

Palvelun toteuttamista varten tarvitaan tila, joka on 1) helppo I6ytaa 2)
helppo tulla ja 3) soveltuu avoimeen ryhmatoimintaan.

Neuvokahvilaan osallistuu kahdesta neljagan koulutettua Neuvokahvila
vapaaehtoistydntekijad. Kahvilan aikana on yksi organisaation tyontekija
paikalla ja tarvittaessa vapaaehtoistyontekijoiden tukena.

Kavijoille jaettavana materiaalina kahvilassa on esitteita alueen muista
palveluista ja esim. Vanhemman opas.

Vapaaehtoistoiminnan yllapitaminen vaatii organisaatiolta tyontekijan,
joka vastaa vapaaehtoisten rekrytoinnista, kouluttamisesta seka
ohjaamisesta ja palvelun markkinoinnista.

48



Liite 5
NEro-hankekuvaus

NEro Il -hanke on jatkoa Mannerheimin Lastensuojeluliiton (MLL) Hyvinkaan yhdistyksen ja Yhden
Vanhemman Perheiden Liiton (YVPL) Hyvinkdan seudun Tuikkeen yhteiselle kehittdmishankkeelle
Nerolla lapselle voimaa (2013-2015). Raha-automaattiyhdistys rahoittaa hanketta.

NEro Il -hankkeen paaasiallinen tavoite on Tilli Toukka -vertaisryhmatoiminnan juurruttaminen
alueellisiin rakenteisiin ja mahdollistaa ryhmien kaynnistyminen vapaaehtoisten ja
kuntaorganisaatioiden ja / tai eri organisaatioiden valisena yhteistyona.

Alueellisina rakenteina hyddynnetdan MLL:n ja YVPL:n alueellisia toimijoita, silla heilld on suora
yhteys moniin kuntiin. Hankehakemusvaiheessa solmittiin aiesopimus MLL:n Kouvolan
yhdistyksen, MLL Hameen, Pohjanmaan ja Uudenmaan piirien seka YVPL:n (aluekoordinaattorit
Helsingissa, Kuopiossa, Oulussa jaTurussa) kanssa.

Tilli Toukka -vertaisryhmat auttavat 4-6 -vuotiaita lapsia, joiden vanhemmat ovat eronneet tai
eroamassa.

Tilli Toukka -vertaisryhmien tavoitteena on tukea lapsen perusturvallisuuden tunnetta, vahvistaa
hanen voimavarojaan seka tarjota hanelle tydkaluja hanen tunteidensa tunnistamiseen ja
ilmaisemiseen. Lisaksi tavoitteena on yhteistydvanhemmuuden tukeminen. Ryhmakerroilla
kasitelldan perhetilanteiden aiheuttamia tunteita, ei siis itse perhetilanteita, taiteen ja leikin keinoin.
Ryhma ja sen ohjaajat toimivat lasten nakdkulmasta. Lapsen nakékulma tuodaan
suunnitelmallisesti ja jatkuvasti esille myds lasten vanhemmille.

Tilli Toukka -vertaisryhmiin osallistuneiden perheiden vanhemmat ovat huomanneet lapsissa
monenlaisia vaikutuksia ryhmaan osallistumisen myéta. Lasten on ollut helpompi puhua perheen
tilanteesta vanhempiensa kanssa, he ovat osanneet ilmaista tunteitaan, niita vaikeitakin, paremmin
ja heista on tullut levollisempia. Vanhemmat ovat myds kertoneet, etta heidan valisensa
yhteistydvanhemmuus on parantunut. Lapset ovat kertoneet, etta heilla on ollut jatkuvasti
turvallinen olo ryhmissa. Vaikutukset lapsiin on huomattu myds lasten paivakodeissa.
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Liite 6
Eviitd eron jalkeiseen vanhemmuuteen-hanke

Etela-Karjalan perhety6n kehittdmisyhdistys ry:n eeva — Evaita eron jalkeiseen vanhemmuuteen -
hanke (2015-2016) on tarkoitettu vanhemmille, jotka harkitsevat eroa tai ovat eronneet.

Tyo6skentelyn tavoitteena on tukea omaa ja yhteistda vanhemmuutta, seka vanhempien valista
yhteisty6ta eron jalkeen. Tydn lahtdkohtana on tehda lasta nakyvaksi vanhempien erotilanteessa.

Hankkeen tydntekijat tapaavat perheita toimistolla tai kotikaynneilla. Erotyéskentelyn luonne
vaihtelee puhelinauttamisesta vuoden kestavaan asiakassuhteeseen. Yksilo- ja perhetapaamisten
lisdksi hankkeen toimintamuotoina on erilaiset vertaisryhmat lapsille ja aikuisille, Eroneuvo-
tilaisuudet, Neuvokahvila Valopilkku ja EETU-tukihenkilétoiminta (yhteistydssa Miessakit ry:n
kanssa). Vapaaehtoistyd on oleellinen osa erotyota. Lisaksi jarjestetaan yleisétilaisuuksia ja
koulutuksia ammattilaisille.

Hankkeessa tehdaan tiivista verkostoyhteisty6ta ja palveluohjausta Etela-Karjalan sosiaali- ja
terveyspiirin (Eksote) muiden toimijoiden kanssa. Verkostoyhteistyon tavoitteena on sujuva
palveluohjaus ja mutkaton yhteisty® eri viranomaisten ja jarjestojen valilla. Eksote myds osaltaan
rahoittaa hanketta.
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Eroauttamisen asiakasprosessi Eeva — evaita eroauttamisen vanhemmuteen -hankkeessa.

Yhteydenotto
Linjauksia palvelunumero 040-594 0080
»  asiakas tai yhteisty6taho voi » perheitse
ottaa suoraan yhteytta, ei » yhteistyétaho
lahetetta
» tapaamisaika mahd. pian, myés

iltaisin tai kotiin
» tyoskentely voidaan aloittaa
my®os toisen vanhemman

Neuvonta
kanssa ey
» tariotaan tyopariutta / alveluohjaus

Vertaistukiryhmat:

Eroneuvo

Lasten ryhma
Vanhempien eroryhméa
Uusperheryhma
Neuvokahvila
Valopilkku

»  Eetu-tukihenkildtoiminta

VVYVVY

J1 J L 1T

Asiakkuus alkaa
Alkuneuvottelu Toisen Molempien Lapsen
;i::i::;lt:::akaa vanhemman vanhempien tapaaminen
aloitteesta tapaaminen tapaaminen

J1

Vanhemmuuskeskustelut
kokoonpanoissa
» eroon liittyvien tunteiden lapikaynti
tavoitteet tydskentelylle
sitoutuisivat kantamaan vastuun lasta koskevista asioista

tarvittaessa kotitapaamiset
» - tapaamiskertoja noin 5 krt (puhelinsoitosta — viiteen tapaamiseen)

» tyoskentelyaika ja -sisalté suunnitellaan yksildllisesti perheen kanssa. Perheenjasenia tavataan
eri kokoonpanoissa: koko perhetta yhdessa ja vanhempia seka lapsia erikseen eri

» kootaan yhteen kummankin vanhemman esille nostamat asiat ja pyritaan I6ytamaan yhteiset

»  yhteistyovanhemmuus: vanhemmat ymmartaisivat toistensa merkityksen lapsen elamassa ja

» Tukea lasta koskevissa asioissa esim. tapaamiset, yhteydenpito, kasvatusnakemykset,

1l Il

Il

Vanhemman prosessi Lapsen prosessi Vanhemmuuden arviointi
»  vanhemman tapaaminen yksin, »  hankkeen psykologi tai vanhemmuuden
yhdessa ja/tai koko perhe ohjaaja tapaa lasta vahvuuksien ja
SRR, e »  lasten ryhma haavoittuvuuksienlapi
»  lapsen nakskulman ensisijaisuus < i
g et . ja [apse,'. u : et > Lapsisailytts4 suhteensa kayminen yhdessa
-~ uudet parisuhteet molempiin vanhempiin vanhemplen .kanssa
~  vertaistukiryhmat yh.te!.st.yb muiden
toimijoiden kanssa
palveluohjaus
vanhemmuutta arvioiva ja
tukeva tydote
4L 4L Il
Tyoskentelyn paattaminen/ loppuneuvottelu: pal iakkailta, palveluohj
Ryhmiit
Oma Vapaaehtois-toiminta Muut tukimuodot
henkilékohtainen (Eksote, jarjestot)
apu/tuki
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Liite 7
Vantaan kaupungin malli yhteistyovanhemmuusneuvottelusta

Perheasianyksikon lastenvalvojat ja perheneuvolan tyontekijat ovat lahteneet rohkeasti
kehittamaan uudenlaista tyomallia, yhteisvanhemmuusneuvottelua, vantaalaisten
eroperheiden tukemiseksi. Lahtdkohta on, ettd perheille tarjottava tuki on oikea-aikaista,
joustavaa ja vaikuttavaa. Syyskuusta 2016 alkaen kaksi tyOparia, jotka muodostuvat

lastenvalvojasta ja perheneuvolan tyontekijasta, pilotoi yhteisvanhemmuusneuvottelua.

Yhteisvanhemmuusneuvottelun avulla pyritaan huomioimaan lapsen tarpeet vanhempien
erossa ja vahvistamaan vanhempien sovinnollisuutta lapsen hyvinvoinnin turvaajana.
Vanhemmuus jatkuu, vaikka parisuhde paattyisikin. Yhteisvanhemmuusneuvottelun kautta
vanhemmat voivat tyostaa eroa ja siihen liittyvia ajatuksia ja tunteita turvallisessa ja
puolueettomassa ymparistossa. He saavat my0s tietoa eroon liittyvista palveluista ja voivat

tehda lapsen huolto-, tapaamis- ja elatussopimukset, jotka lastenvalvoja vahvistaa.

Yhteisvanhemmuusneuvottelu soveltuu perheille, jotka ovat eronneet tai eroamassa.
Ajanvaraus yhteisvanhemmuusneuvotteluun tapahtuu perheasiainyksikon toimiston seka
lastenvalvojien kautta. Tavoitteena on, etta toimistosihteerit ja lastenvalvojat kertovat kaikille
yhteytta ottaville eroperheille mahdollisuudesta osallistua yhteisvanhemmuusneuvotteluun.
Edellytys yhteisvanhemmuusneuvottelun toteutumiselle on, etta perhe on siihen halukas ja

molemmat vanhemmat saapuvat yhdessa tapaamiseen.
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Yhteisvanhemmuusneuvotteluun ohjautuminen Vantaan kaupungissa:

Perhe ottaa yhteytta Perheasiainyksikkoon eroasiassa
( D
Perheelle kerrotaan mahdollisuudesta osallistua
yhteisvanhemmuusneuvotteluun
. J
Perhe on halukas kokeilemaan yhteisvanhemmuusneuvottelua. k
Toimisto tai lastenvalvojat varaavat ajan Hanna Pantsulle ja Riitta
Malmille erikseen merkityille YVN-ajoille. Hanna ja Riitta postittavat
perheelle kutsukirjeet.

e p
Perhe tulee sovittuun tapaamiseen, jossa perheneuvolan tyontekijan ja
lastenvalvojan avulla kasitelladn yhteisvanhemmuutta ja sopimuksia
lasten asioissa.

N\ J

|
4 k

1. Vanhemmat padsevat
sopimukseen lasten asioissa.
Sopimukset laaditaan samalla

tapaamisella.

- J

\

-

P

2. Varataan uusi aika
samalle lastenvalvojalle
sopimusten laatimiseksi.

3. Vanhemmat jatkavat eron tyostamista
perheneuvolassa. Aika sopimusten
laatimista varten varataan, kun
vanhemmat ovat siihen valmiita.

-

Perhe ohjataan saamaan jatkotukea

eroryhmistd, jarjestoista, perheneuvolasta tai

perheasiain neuvottelukeskuksesta.
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Liite 8
Vaasan ensi- ja turvakotiyhdistys ry- Yhdessa, mutta
erikseen - hanke (2015-2017)

Pohjanmaan eroauttamisen kehittdmishanke, Yhdessa mutta erikseen, on kdynnistynyt Vaasan ja
l&hikuntien alueella. Projektin tarkoituksena on vuosien 2015-2017 aikana kehittaa ja toteuttaa
kansalaislahtoista eroauttamista erityisesti lasten hyvinvoinnin ja vanhemmuuden tukemiseksi
eroprosessin eri vaiheissa. Tarve eroauttamisen kehittamiselle on Pohjanmaalla havaittu viime
vuosina toteutettujen Kaste-hankkeiden aikana, jolloin teema nostettiin myos yhdeksi Perhe Kaste-
jatkohankkeen osatavoitteeksi. Jo aloitettu tyd saa nain ollen jatkoa nyt RAY:n rahoittamana osana
Vaasan ensi- ja turvakotia. Hankkeen jasenkuntia ovat Vaasa, Laihia, Mustasaari, Voyri, Isokyrd
seka Maalanhti.

Toimintamuotona on Vanhemman neuvo-vertaistukiryhmat, Eroneuvo-illat, lasten vertaisryhmat ja
yksilétapaamiset, yksilo- ja parikeskustelut vanhempien kanssa. Suunnitelmissa myds chat-
paivystys ja vertaiskahvilatoiminnan jarjestaminen.

Vaasan alueella on tarkoitus kehittda kuntien ja kolmannen sektorin valisen yhteistyon
mahdollisuuksia ja konkreettisia tydvalineita, jotta hyvinvoinnin haasteisiin voitaisiin vastata
innovatiivisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestavasti. Lisdksi tarkoituksena on edistaa eri
toimijoiden joustavuuteen, luottamukseen ja tasaveroiseen kumppanuuteen perustuvaa
yhteistyéta.
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Liite 9
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Tampereen osaston
toiminnan Kuvaus

Mannerheimin Lastensuojeluliton Tampereen osasto on kehittdnyt eroauttamista yhteistydssa
perheiden, vapaaehtoisten ja ammattilaisten kanssa vuodesta 2012. Tampereella Laivapuiston
perhetalossa sijaitsee eroperheiden kohtaamispaikka. Kohtaamispaikka tarjoaa matalan kynnyksen
eropalveluita eroa pohtiville ja eronneille lapsiperheille, nuorille ja eroperheiden laheisille.
Toimintamuotoina ovat Perhetapaamiset, Eron edessa illat, Vanhemman neuvo-ryhmat, eroa
pohtivien ja eronneiden vanhempien ohjaus ja neuvontaty®, koulutus ja vaikuttamisty® seka nuorten
kanssa tehtdva ennaltaehkaiseva parisuhdetyd kouluissa ja nuorille suunnatuissa palveluissa.

MLL eropalvelut tekevat tiivista yhteistydétd alueen muiden toimijoiden kanssa. Tastd hyvana
esimerkkind yhteistyd Tampereen kaupungin lastenvalvojien kanssa. Lastenvalvojat pitavat
infopistetta Laivapuiston perhetalossa virka-ajan ulkopuolella. Tama tydmuoto on mahdollistanut nk.
odotusajanpalvelun vanhemmille. He ovat voineet tulla kysymaan ja pohtimaan tilannettaan jo
etukateen ennen varsinaista lastenvalvojakayntia. Nain kynnys varsinaiseen lastenvalvojakayntiin
on madaltanut, vanhemmat ovat paasseet nopeammin sovintoon ja nain lapset ovat joutuneet
kestdmaan vanhempien valista epaselvaa tilannetta lyhyemman ajan.

MLL Tampereen osasto on ollut vahvasti mukana koko seutukunnan erotydn kehittdmisessa. Koko
seutukunnan eroty6ta tekeville tyontekijéille MLL Tampereen osasto on perustanut Pirkanmaan
Eroverkon. Eroverkko kokoaa eroasiakkaiden kanssa tydskentelevat yhteen 5 kertaa vuodessa.
Tapaamiset sisaltavat koulutusta ja keskustelua ajankohtaisista eroauttamiseen liittyvista aiheista ja
tydssa jaksamisesta vaativissa tehtavissa. Seuraavat kehitysaskeleet Tampereella liittyvat koko
erotydnkoordinointiin, jossa MLL Tampereen osasto on vahvasti mukana.

Perhetapaamistoiminta on Mannerheimin Lastensuojeluliton Tampereen osasto ry:n kehittama
palvelu lapsiperheille, joilta puuttuu eron jalkeen kodinomainen paikka, jossa tavata ja viettda aikaa
yhdessa lapsen kanssa. Palvelun tarkoitus on tukea lapselle tarkeiden ihmissuhteiden jatkuvuutta
eron jalkeen ja tarjota puolueeton tila tapaamiselle elaman muutoskohdassa. Uusi tydmuoto on
vakiinnuttanut paikkansa lapsiperheiden eroauttamistydssa. Palvelua toteutetaan Tampereella,
mutta sitd kaytetddn valtakunnallisesti, koska vanhemmat saapuvat tapaamiseen usein muualta
Suomesta. Tapaamisia 4 vuoden aikana on jarjestetty yli 700 ja tapaamispaikkaa on kayttanyt 200
eri perhettd. Perhetapaamistyd mahdollistuu ammattilais -ja vapaaehtoistydon rinnakkaisena
tydmuotona. Vuonna 2015 perhetapaamistoiminnassa tehtiin vapaaehtoisty6td yhden
henkildtydévuoden verran. Perhetapaamispaikan kayttdon on monenlaisia syita, joista isoimmat ovat
vanhemman ja lapsen vaélinen pitkd valimatka ja toisena vanhempien haasteet yhteistydssa ja
luottamuksessa. Tyon merkittavyydesta kertovat lasten kokemukset, joita vapaaehtoiset ja tyota
koordinoivat tyontekijat kuulevat ja nakevat joka paiva. Lapsen ja vanhemman valisen kohtaamisen
ilo on vahvasti lasnd tapaamisissa. Asiakkailta kerattyjen kokemusten mukaan yli 95% koki
tapaamisten parantaneen valeja lapseen ja yli 50% koki myds vanhempien valisen suhteen
parantuneen ja luottamuksen toiseen vanhempaan korjaantuneen tapaamisten aikana
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Liite 10
Eroauttaminen Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistyksissa

Tahan on koottu Ensi- ja turvakotien liiton jasenyhdistysten eroauttamisen palvelut. Monilla
paikkakunnilla tehdaan kehittamisty6ta ja toimintaa toteutetaan yhteistydssa jarjestdjen, kunnan
jaltai seurakunnan toimesta. Yhdistyksissa eronneita vanhempia kohdataan ja tuetaan yhdistyksen
kaikissa palveluissa esim. kriisity0ssa, turvakodilla, miestyossa, ensikodilla jne.

Yhdistys

Eropalvelut

Etela-Karjalan perhetyon
kehittamisyhdistys ry

(Lappeenranta)

Vertaiskahvila Valopilkku, Eroneuvo-tilaisuudet, ryhmia vanhempien eron kokeneille
lapsille, uusperhepareille, aiti- ja isdpuolille, yksilétapaamisia vanhemmille
yhdessa/erikseen seka lapsille

Etelda-Pohjanmaan Ensi-
ja turvakotiyhdistys ry
(Kauhajoki)

Vanhemman neuvo-ryhmat, tiistaikahvit-vertaitoimintaa tapaamispaikkatoimintaa

Kaapatut lapset
(Helsinki)

Eroneuvo-tilaisuuksia erityisesti kahden kulttuurin perheille, vertaistoimintaa ja tukea
lapsikaappausuhkatilanteisiin

Kanta-Hameen perhety6
ry/
toimintasuunnitelmassa

(Hameenlinna)

Eroneuvo-tilaisuuksia, Neuvokahvila ja tapaamispaikkatoimintaa

Keski-Suomen ensi- ja

turvakoti ry (Jyvaskyla)

Eroneuvo-tilaisuuksia ja tapaamispaikkatoimintaa

Kokkolan ensi- ja

turvakoti ry

Eroneuvo-tilaisuuksia, Neuvokahvila, tapaamispaikkatoimintaa

Kuopion

ensikotiyhdistys

Eroneuvo-tilaisuuksia, vertaiskahvila ja tapaamispaikkatoimintaa

Kymenlaakson ensi- ja

turvakoti ry (Kotka)

Eroneuvo-tilaisuuksia, tapaamispaikkatoimintaa

Kvinnohusféreningen i

Jakobstadsnejden rf

Tapaamispaikkatoimintaa

Lapin ensi- ja turvakoti

ry (Rovaniemi)

Eroneuvo-tilaisuuksia, Vanhemman neuvo-ryhmia, tapaamispaikkatoimintaa,
kriisikeskus, neuvontaa ja ohjausta eroperheille, apua ja tukea vaikeissa
elamantilanteissa oleville miehille

Lahden ensi- ja turvakoti

ry

Eroneuvo-tilaisuuksia, Vanhemman neuvo-ryhmia, tapaamispaikkatoimintaa, ryhmia
lapsille joiden vanhemmat ovat eronneet, yksildtapaamisia vanhemmille ja lapsille

Oulun ensi- ja turvakoti

ry

Neuvokahvila, tapaamispaikkatoimintaa, Vanhemman neuvo-ryhmia, mukana Apua
eroon-chat:issa

Pienperheyhdistys ry
(Helsinki)

Vanhemman neuvo-ryhmia

56




Pohjois-Karjalan ensikoti | Tapaamispaikkatoimintaa
ry (Outokumpu)

Porin ensi- ja Vanhemman neuvo-ryhmia
turvakotiyhdistys ry

Turun ensi- ja turvakoti Eroneuvo-tilaisuuksia, tapaamispaikkatoimintaa

ry

Vaasan ensi- ja turvakoti | Eroneuvo-iltoja, Neuvokahvila, Vanhemman neuvo-ryhmia, ryhmia vanhempien eron
ry kokeneille lapsille ja nuorille, tapaamispaikkatoimintaa, yksil6- ja perhetapaamisia

Viola vikivallasta Vanhemman neuvo-ryhmia, ryhmia vanhempien eron kokeneille lapsille, perheasioiden
vapaaksi ry (Mikkeli) sovittelu

Vuoksenlaakson ensi-ja | Tapaamispaikkatoimintaa, Eroneuvo-olkkari-toiminta

turvakoti ry (Imatra)

Yla-Savon ensi-ja Eroneuvo-tilaisuuksia, Neuvokahvilatoimintaa, tapaamispaikkatoimintaa
turvakotiyhdistys

(lisalmi)
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